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Mit der Marke wachsen
Tourismusbranche startet nach mafiger Saison mit
neuem Mut und Markenkonzept in das Jahr 2012

Es hatte ein vergleichsweise norma-
les, sogar ein gutes Tourismusjahr
werden kénnen — eines, von dem in
einigen Jahren eine sich positiv ein-
ordnende statistische Zahl in Erin-
nerung geblieben ware. Es ist ein
sehr abwechslungsreiches Jahr ge-
worden. Anders ausgedrickt: Das
Jahr 2011 brachte ein
Wechselbad der Ge-
fuhle. Nach einem gu-
ten ersten Halbjahr
wahnten sich die Opti-
misten bereits auf ei-
nem neuen Rekord-
kurs: Nach dem
besten Juni seit der
Wende lagen wir bei
den Ubernachtungen
immerhin fast funf Pro-
zent Uber dem Vor-
jahr. Die beiden Som-
mermonate allerdings
brachten Spitzenwerte
der anderen Art mit
sich: Fast alle Orte
meldeten neue Regen-
rekorde, wie Barth, die nasseste
Station Deutschlands, wo im Juli
419 Prozent des Solls niedergin-
gen. Die bundesweit grofite Tages-
menge Regen fiel am 22. Juli in Ro-
stock-Warnemiinde mit 111,4 Litern
pro Quadratmeter. Die Umsatzein-
bufzen allein im Beherbergungsbe-
reich beliefen sich im nassen Som-
mer auf mehr als 50 Millionen Euro.
Vor allem der Camping-Bereich war
betroffen. Angesichts solcher Zah-
len mutet es fast verwunderlich an,
dass uns nach Auswertung des
Septembers im Land nicht mehr als
rund 140.000 Ubernachtungen ge-
genlber dem Vorjahr fehlen. Bei
Lichte betrachtet aber kann die Ver-
wunderung dartber nicht so grof3
sein, denn die Tourismusbranche

Sylvia Bretschneider
Foto: Landtag MV

Mecklenburg-Vorpommern hat gut
und flexibel dagegengehalten und
den Stresstest des Regensom-
mers im GroRen und Ganzen be-
standen. Selbst wenn viele Urlau-
ber anderen Urlaubsaktivitaten
nachgingen als urspringlich ge-
dacht, ist die Zufriedenheit der
Gaste auch in
diesem Sommer
hoch gewesen.
Das ist ein Quali-
tatsbeweis far
Hard- und Soft-
ware, und daflr
mochte ich allen
Mitarbeitern und
Unternehmern
ausdrtcklich und
herzlich danken!
Der in diesem
Jahr erstmals
und gleich mit ei-
nem Doppelsieg
nach Mecklen-
burg-Vorpom-
mern vergebene
Deutsche Tourismuspreis ist nur ei-
ne von vielen Auszeichnungen, mit
denen eine ahnliche Anerkennung
ausgedruckt wurde.
Ubernachtungswachstum
2012 angestrebt

Doch 2011 ist so gut wie Geschich-
te, und wie immer im Tourismusge-
schaft sollte niemand davon ausge-
hen, dass einem maRigen Jahr
automatisch ein besseres folgt. Si-
cher gibt es eine Reihe optimis-
tisch stimmender Anzeichen fir
MV: zum einen der Trend, wonach
die Deutschen zukiinftig noch star-
ker auf ihr Heimatland als Reise-
ziel setzen wollen, zum anderen
das Vertrauen groRer Reiseveran-
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stalter wie der TUI mit den neu auf-
gelegten Flugpauschalreisen. Drit-
tens besteht weiterhin grof3es In-
teresse an Reisen nach
Mecklenburg-Vorpommern. Und
viertens wird es beispielsweise mit
dem Darwineum in Rostock oder
dem Phantechnikum eine Reihe
von Innovationen geben. Das sta-
tistische Ziel fir 2012 heildt: Ruck-
kehr in die Wachstumszone und
Erreichen der Ubernachtungszahl
von 28 Millionen. Mittelfristig soll
zur Sicherung der Wirtschaftlich-
keit und der Rentabilitat der touris-
tischen Unternehmen in Mecklen-
burg-Vorpommern das Ergebnis
des Jahres 2009 (28,4 Millionen
Ubernachtungen)  erreicht  und
Ubertroffen werden. Jedoch wer-
den Wachstumsziele in den kom-
menden Jahren schwieriger zu er-
reichen sein; auf dem hohen
erreichten Level wird der Touris-
mus anfalliger fur Schwankungen
und Storfaktoren. Die &uleren
Rahmenbedingungen werden sich
in den kommenden Jahren kaum
entscheidend verbessern. Begriffe

Aus der Videobotschaft des
Ministerprasidenten von
Mecklenburg-Vorpommern

,Die Tourismusbran-
che in Mecklenburg-
Vorpommern
stolz auf sich sein,
denn unser Bundes-
land ist Spitze im
Tourismus. Das liegt
nicht nur an unserer
wunderschbnen
Landschaft und den
kilometerlangen Kiis-
ten — unsere Géste
kommen gern nach
Mecklenburg-Vor-

wie die Schulferienregelung, die
Wahrungs- und Schuldenkrise, die
steigenden Verbraucherpreise, die
Gefahr der weiteren Einschran-
kung der Baderverkaufsordnung,
der zunehmende Wettbewerbs-
druck, die Fachkrafteproblematik,
die Debatten um die Mehrwertsteu-
er und um Bettensteuern, die Er-
tragslage in der Gastronomie und
die Notwendigkeit flr Erneuerungs-
investitionen und Neukredite im
Gastgewerbe gehéren zum tagli-
chen Sprachschatz vieler Akteure.

Markenkonzept: Mehr Abstim-
mung und Arbeitsteilung nétig

Der Tourismus Mecklenburg-Vor-
pommerns und seine Vermarktung
mussen unter veranderten und har-
teren Markt- und Wettbewerbsbe-
dingungen bestehen und weiter
verbessert werden. Flexible Anpas-
sungen an die Nachfrage und stan-
dige Prifungen der Angebotsquali-
tat werden fur den weiteren Erfolg
ausschlaggebend sein. Auch die
Kommunikation muss von Zeit zu
Zeit auf ihre Funktionstichtigkeit
hin gepruft werden. Dies ist mit
dem Strategieprozess zum neuen
Marken- und Kommunikationskon-

kann

zept in diesem Jahr getan wor-
den. Der Erfolg der Strategie und
damit der Positionierung des Ur-
laubslandes hangt entscheidend
von der Zusammenarbeit Uber al-
le Ebenen ab. Besonders zwi-
schen Akteuren auf Landes- und
auf regionaler Ebene wird noch
mehr Kommunikation, Abstim-
mung und Aufgabenteilung nétig
sein. Daflur werden neben der Auf-
gabenstruktur des Landestouris-
musverbandes insbesondere
auch die Wechselwirkungen mit
den touristischen Regional- und
Fachverbanden neu definiert. Der
Landesverband wird neben der
Vermarktung in Zukunft vor allem
eine koordinierende und mana-
gende Funktion bei der Prozess-
und Produktentwicklung einneh-
men und daneben starker auf eta-
blierte Produkte anderer Akteure
und aus der privaten Wirtschaft
zurlckgreifen. Wir bauen dabei
fest auf die Unterstitzung aus al-
len Regionen und aus vielen Be-
reichen. Dann wird es gelingen,
aus der Vielstimmigkeit Wohl-
klang zu formen und — das ist das
Wichtigste — gehért zu werden.

Aus dem GrulR3wort des
Ministers fur Wirtschaft, Bau
und Tourismus in MV

,Die  Tourismusbran-
che Mecklenburg-Vor-
pommerns ist agil und
innovativ und natiir-
lich einer der wirt-
Schatftlichen Pfeiler
des Landes. Bei Ange-
boten und Produkten
geht das Urlaubsland
mit Erfolg immer wie-
der neue Wege. Un-
ser vorrangiges Ziel
in den kommenden
finf Jahren ist es, die

Erwin Sellering, pommern, weil sie Wirtschaftsminister Ral?'menbedmgungen
Ministerprisident des Landes hier guten Service Harry Glawe dafir —zu  schaffen,
Mecklenburg-Vorpommern  bekommen. Hohe Foto: Wirtschaftsministerium dass den Menschen
Foto: Staatskanzlei MV Qualitat lasst sich MV in Mecklenburg-Vor-

langfristig nur mit gutem Personal erreichen. Des-
halb ist wichtig, dass die Betriebe Arbeit und Ausbil-
dung in Mecklenburg-Vorpommern weiter attraktiv
machen. Dazu gehéren gute Arbeitsbedingungen,
ein angenehmes Betriebsklima, Familienfreundlich-

keit — und natirlich — gute Léhne.”

pommern nachhaltige Arbeitspldtze mit attraktiven
Léhnen in ausreichender Zahl zur Verfiigung stehen.
Freie Lehrstellen in der Gastronomie und Hotellerie
sind im Urlaubsland ein Alarmzeichen. Die Imagepro-
bleme beim Nachwuchs von heute diirfen nicht die

Existenzsorgen von morgen sein.”
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Vorjahresergebnis knapp verfehlt:
2012 soll besser werden

2011 war fur die Tourismusbran-
che in MV ein durchwachsenes
Jahr. Einem guten ersten Halb-
jahr, fir das Marketing-Kampa-
gnen in sud- und westdeutschen
Quellmarkten gute Voraussetzun-
gen schufen, folgte ein Sommer
mit unverhaltnismaflig vielen Nie-
derschlagen. Im Juli des Jahres
war Mecklenburg-Vorpommern die
niederschlagsreichste Region
Deutschlands mit der drei- bis teil-
weise funffachen Menge des ort-
lich Ublichen Juli-Regens. Insbe-

Ubernachtungen  dennoch  nur
knapp unter dem Niveau des Jah-
res 2010 (-0,6 Prozent), was flr
ein insgesamt gutes Krisenmana-
gement im Land spricht. Hoher fie-
len jedoch die Riickgange im Inco-
ming-Tourismus aus. Negativ zu
Buche schlug auch der erneute
Riickgang von Ubernachtungen in
den Reha-Kliniken des Landes.
Insgesamt ist fir 2011 trotz einer
auch aufgrund zusatzlichen Marke-
tings verbesserten Herbstnachfra-
ge im Kurzreisesegment mit einem

Gisteilbernachtungen in MV inkl. Campin
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sondere der wettersensible
Camping-Bereich war davon be-
troffen, aber auch auf Teile des
Landesinneren schwappte zudem
der Nachfragedruck nicht Uber, da
auch die Kustenregionen nicht
vollends ausgelastet waren. Wei-
terhin blieben Spontanbuchungen
teilweise aus. Alle Beherbergungs-
arten betrachtend, war beispiels-
weise der Juli bei den Anklnften
mit einem Minus von 7,9 Prozent
und bei den Ubernachtungen gar
von 8,6 Prozent gegeniber dem
sehr guten Juli im Jahr 2010 ge-
kennzeichnet. Auf der anderen
Seite verbuchten Museen, Spal3-
und Erlebnisbader, Einzelhandel,
Teile der Gastronomie oder der
Kreuzfahrttourismus gute bis sehr
gute Bilanzen. Nach Ende des Mo-
nats September lag MV aufgrund
der guten Ergebnisse des ersten
Halbjahres mit 23,4 Millionen

leicht schlechteren Jahresergebnis
als 2010 (27,7 Millionen Ubernach-
tungen) zu rechnen.

Die aktuelle Statistik flir den Sep-
tember 2011 bestatigt das: Es wur-
den rund 680.00 Gasteankinfte
und 2,73 Mio. Ubernachtungen fir
MV insgesamt gezahlt. Das bedeu-
tet bei den Anklnften ein Plus von
4.6 Prozent und bei den Ubernach-
tungen ein Minus von 1,4 Prozent
gegenliber dem September 2010.
Die Zahlen lassen darauf schlie-
Ren, dass sich die Herbstkampa-
gne und das gute Wetter beson-
ders im Kurzreisesegment
bemerkbar gemacht haben, da die
Aufenthaltsdauer von 4,2 Nachten
im September 2010 auf aktuell 4,0
Nachte zurick gegangen ist. Be-
ziglich der Ubernachtungszahlen
verbuchte MV den schwachsten
September in den letzten sechs
Jahren.

+++ Tourismus

Ticker +++
+++ In MV glanzen zwei neue
Sternerestaurants: Im vorpom-
merschen  Furstenhagen kann

sich das Restaurant ,Alte Schule”
jetzt mit einem Stern schmiicken
und auf der Insel Rugen das Gour-
metrestaurant ,Berliner Salon® im
Hotel Hanseatic. MV ist derzeit
mit sieben Sternerestaurants wie-
der auf Platz 1 der ostdeutschen
Lander. +++ Die Mitgliederver-
sammlung des Deutschen Touris-
musverbandes e. V. hat einen
neuen Vorstand gewahlt: Staats-
sekretdr Reinhard Meyer, Chef
der Staatskanzlei MV, steht auch
in der Legislaturperiode 2011 bis
2015 an der Spitze des Dachver-
bandes. +++ Anett Bierholz ist
seit dem 1. November Geschafts-
fuhrerin beim Verband Mecklen-
burgischer Ostseebader. Sie
war zuvor stellvertretende Ge-
schéaftsfihrerin  beim Tourismus-
verband Fischland-DarR3-Zingst.
Zusammen mit dem Vorstand soll
der Verband gestarkt werden, um
die Region ,Ostseekiste Mecklen-
burg“ touristisch voranzubringen.
+++ Der Nationalpark Jasmund
wird kinftig eine neue Briefmar-
ke zieren: Am 7. Dezember 2011
findet im Hause des Nationalpark-
Zentrums Konigsstuhl eine feierli-
che Prasentation des neuen Son-
derpostwertzeichens statt. Besu-
cher sind herzlich willkommen.
(koenigsstuhl.de) +++ Die
Lufthansa weitet 2012 ihr Flugan-
gebot von Minchen nach Ro-
stock-Laage aus: Neben den be-
stehenden Frequenzen freitags,
samstags und sonntags, werden
im nachsten Sommer zusatzliche
Flige an allgemeinen und an
bayerischen Feiertagen das Ange-
bot verstarken. +++ Das Strand-
hotel Diinenmeer im Ostseebad
Dierhagen auf der Halbinsel Fisch-
land-Darf3-Zingst ist vom Relax
Guide 2012 zum besten Well-
ness-Hotel des Landes gekurt
worden, und die Yachthafenresi-
denz Hohe Diine in Warnemiinde
wurde mit der ,,Wellness Aphro-
dite" fir das innovative neue Kon-
zept ,Wellness von Innen" ausge-
zeichnet. +++
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Der Tourismuspreis Mecklenburg-Vorpommern 2011
geht an Professor Michael Succow

Der Biologe und Agrarforscher erhalt die Auszeichnung fur sein Engagement im Naturschutz

Der Tourismuspreis Mecklenburg-
Vorpommern — die Plastik des Hei-
ligen Christophorus, dem Schutz-
patron der Reisenden, sowie die
silberne Ehrennadel mit Bernstein
— wurde in diesem Jahr zum zwei-
ten Mal verliehen. Preistrager ist
der Biologe und Agrarforscher Pro-
fessor Michael Succow, der fir
sein Engagement im Naturschutz
geehrt wurde — dem Fundament
des Natur- und sanften Tourismus
in Mecklenburg-Vorpommern.

Der vom Landestourismusverband
MV ausgelobte und von der Deut-
schen Kreditbank AG gestiftete
Preis, wurde im Rahmen des 21.
Tourismustages am 25. November
2011 in Rostock Hohe Diine von
der Prasidentin des Landtages
und des Tourismusverbandes MV,
Sylvia Bretschneider, an den Biolo-
gen Uberreicht.

Professor Michael Succow gilt als
der geistige Vater des National-
parkprogramms der DDR und wur-
de dafir 1997 mit dem ,Right

Livelihood Award“ — dem ,Alternati-
ven Nobelpreis“ — ausgezeichnet.
Vor 21 Jahren initiierte er als stell-
vertretender  Umweltmi-
nister der DDR, dass fur
die Okologisierung von
Landwirtschaft und Land-
nutzung 4,5 Prozent des
DDR-Territoriums zu Bio-
spharenreservaten, Na-
tional- oder Naturparks
erklart wurden — heute
zusammengefasst als
.Nationale Naturland-
schaften“. Mit dem Preis-

schaftlicher Nutzung das Konzept
Werdende Wildnis“ umgesetzt.

Professor Michael Succow studier-
te und promovierte an
der Ernst-Moritz-Arndt-
Universitat  Greifswald.
Als  Universitatsprofes-
sor und Direktor des Bo-
tanischen Instituts und
Gartens entwickelte er
seinen eigenen interdis-
ziplinaren  Studiengang
,Landschaftsdkologie

und Naturschutz®. Inter-
nationale Bekanntheit er-

.. Der Heili .
geld grindete er 1999 Chr‘?;tozlh'gr‘zs langte er insbesondere
die erste gemeinnltzige Foto: TMV als Moor-Okologe. Dane-

Naturschutzstiftung in

den neuen Bundeslandern: Die
.Michael-Succow-Stiftung zum
Schutz der Natur, die nationale
und internationale Naturschutz-
grofRprojekte in Mecklenburg-Vor-
pommern, Brandenburg, Osteuro-
pa, Asien und Afrika verwirklicht.
Im Kistenraum der Ostsee wird
durch die Einstellung jeglicher wirt-

ben engagiert er sich in-
nerhalb seiner Stiftung und flhrt
weltweit zahlreiche Ehrenamter
und wissenschaftliche Beiratsfunk-
tionen in Naturschutzorganisatio-
nen sowie -institutionen aus.
Lesen Sie nachfolgend das Inter-
view mit dem Trdger des Touris-
muspreises 2011, Prof. Michael
Succow.

Prof. Michael Succow, Trager Tourismuspreises MV 2011,
uber die Bedeutung des Kapitalstocks Natur
fur den Tourismus in Mecklenburg-Vorpommern

Prof. Michael Succow
Foto: Michael Succow Stiftung

TMV:  Mecklenburg-Vorpommern
kann mit drei Nationalparken die
meisten in Deutschland vorwei-
sen. Wie sind diese entstanden

und ist das Land deshalb beson-
ders ,naturfreundlich“?

Prof. Michael Succow: Im Pro-
zess der Wiedervereinigung konn-
ten in MV die Nationalparke ge-
schaffen werden. Ich wurde im
Januar 1990 auf Druck der DDR-
Umweltbewegungen in der Funkti-
on eines Stellvertreters des Um-
weltministers in die Regierung be-
rufen und konnte mit einigen
meiner Mitstreiter, die ich ins Mi-
nisterium holte, unter groBem Zeit-
druck das Programm erarbeiten.
Unterstitzung gab es weit vor der
Wiedervereinigung auch vom ehe-
maligen Bundesumweltminister
Klaus Topfer und dem damaligen
Bundesprasidenten Richard von
Weizsacker.

Den Nationalpark Vorpommersche
Boddenlandschaft pragen vor al-
lem Windwatt, Ostsee und Bod-
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dengewasser. Mit 805 km?, darun-
ter weiten Meeresflachen, ist er
der grolite Nationalpark in MV und
dient Kranichen und vielen ande-
ren Vogelarten als Brut- und Rast-
platz. Der Muritz Nationalpark mit
seiner Grofke von 310 km? hat un-
ter den deutschen Nationalparken
heute die meisten Wanderurlau-
ber, auch die meisten Radfahrer.
Mit Teilen der Muritz, dem groliten
Binnensee Deutschlands, und wei-
teren einhundert Seen, in ausge-
dehnte Walder eingebettet, sind
dieses Lebensraume fir See- und
Fischadler, Schwarzstorch, Kra-
nich, Fischotter, aber auch fir die
gesamte Palette unseres GroRwil-
des. Der Nationalpark Jasmund
hat eine Grofe von 30 km? und be-
sticht durch den von Buchenwald
bedeckten Hohenrlicken der Stub-
nitz mit ihrer Kreide-Kliffkiiste. Seit

Lesen Sie bitte auf Seite 5 weiter
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Juni 2011 gehdort der Buchenwald
des Parks zum UNESCO-Welter-
be. Und die Nationalparks pragen
das Image des Landes — ich den-
ke da an den Zug der grofl’en Vo6-
gel im Fruhling und Herbst. Ein Na-
turschauspiel, das es in dieser
Form anderswo in Deutschland
nicht zu erleben gibt.

TMV: Wie bewerten Sie das Ver-
haltnis von Naturschutz und Erleb-
barkeit von Nationalparks?

Prof. Succow: Mit den drei Bio-
spharenreservaten, zu denen mit
dem Schaalsee und dem Mecklen-
burgischen Elbtal unter Schutz ge-
stellte Teile der ehemaligen inner-
deutschen Grenze gehoren, und
den sieben Naturparken, bilden all

Y et 2

Prof. Succow bei der Feldforschung
Foto: Michael Succow Stiftung

diese Landschaften das Rickgrat
eines naturorientierten Tourismus,
der inzwischen zum Markenzei-
chen unseres Landes geworden
ist. In unserm Bundesland briten
die Halfte aller Kranichpaare
Deutschlands (2.500 Paare) und
die Halfte aller Seeadlerpaare
(250 Paare).

TMV: Wie wichtig sind geschutzte
Landschaften fir den Tourismus?

Prof. Succow: Wir kdénnen uns
als Land, das vor allem touristisch
gepragt ist, glicklich schatzen, die-
sen Naturreichtum zu haben. Al-
lein mit 13 Grolschutzgebieten
stehen rund 25 Prozent des Lan-
des unter Natur- und Landschafts-
schutz. Ohne diese Vielfalt hatte
der nachhaltige Tourismus im
Land keine Basis. Viele Menschen
kommen immer wieder hierher, um
die Natur zu entdecken, Stille, Wei-

te, Einsamkeit — denn das sind in
unserem gestressten Mitteleuropa
immer knapper werdende Giiter.
In diese Natur eingebettet finden
sich vielerorts Steinzeitgraber, sla-
wische Burgwalle. Hanse und
Gutsherrschaft haben spater die-
sen Landstrich gepragt und heute
kommt es darauf an, dieses alles
in einem Tourismus mit Qualitat er-
lebbar zu machen. Und dazu geho-
ren auch regionale Produkte mit
hohen 6kologischen und sozialen
Standards.

TMV: Halten Sie es fir sinnvoll,
weitere Landschaften in Mecklen-
burg-Vorpommern unter Schutz zu
stellen und wenn ja welche?

Prof. Succow: Sinnvoll ware es,
¢ die Insel Rigen als Ganzes
zu einem Naturpark zu fuh-
ren. Nach der Wende wurde
das verpasst und die gegen-
wartige Entwicklung lasst
fur ein solches Vorhaben im-
mer weniger Raum. Sorgen
macht mir insbesondere der
wachsende Autoverkehr,
aber auch die in Teilen der
Insel zunehmende Intensi-
vierung der Landwirtschaft.
Das Gebiet sudlich der M-
ritz, die sogenannte Mi-
rower Kleinseenlandschaft,
ware es ebenfalls wert, ein Natur-
park mit gelenkter Regionalent-
wicklung zu werden.

TMV: Was sollte dartber hinaus
fir den Erhalt der Naturlandschaf-
ten Mecklenburg-Vorpommerns ge-
tan werden?

Prof. Succow: Menschliches Kapi-
tal ist vermehrbar, Landschaft
nicht. Hochwertige, intakte Land-
schaften sind in Mitteleuropa ein
immer knapper werdendes Gut.
Unser Bundesland hat davon wohl
noch das meiste Potenzial: Saube-
re Luft, gesunde Bdoden, gesunde
Nahrung, gutes Grundwasser, Le-
bensfille der Natur. Das alles gilt
es hier zu sichern. Daflr ist die vol-
le Umstellung auf eine 6kologisch
orientierte, nachhaltige Land- und
Forstwirtschaft die Voraussetzung.
Ich winsche meinem Bundesland
diese Weitsicht!

Erfolgreiches Jahr
fur MeetMV

Der im Mai 2006 gegrindete Ta-
gungs- und Incentivepool MeetMV
vermarktet inzwischen im sechsten
Jahr aktiv das Tagungs- und Incenti-
ve-Land Mecklenburg-Vorpommern.
Nach erfolgreichem Basismarketing

——

MV Promotion im Ozeaneum
Foto: TMV

in den ersten zwei Jahren, zu dem
u. a. der Aufbau der Website
www.meet-mv.de gehorte, wurden in
den Folgejahren immer wieder ande-
re Veranstaltungsformen aufgesetzt,
um Veranstaltungsplaner auf Meck-
lenburg-Vorpommern aufmerksam
zu machen.

Zu den wichtigsten Aktivitaten im
Jahr 2011 gehoérten drei ,FAM-
Trips®, auf denen jeweils zehn poten-
zielle Tagungsplaner aus allen Tei-
len Deutschlands die Tagungs- und
Incentive-Moglichkeiten im  Land
kennen lernen konnten. Die Hambur-
ger Kunden wurden von der Vielfalt
Mecklenburg-Vorpommerns auf der
HANSEvent aufmerksam gemacht.
Aber auch Fruhsticks- oder Abend-
veranstaltungen wie Mitte Novem-
ber in Berlin gehérten zum Marke-
ting-Mix 2011. Bei der von 20
Partnern begleiteten Prasentation in
der Bundeshauptstadt wurde 100 In-
teressierten das Spektrum der MI-
CE-Branche Mecklenburg-Vorpom-
merns aufgezeigt — regionale Kiiche
inbegriffen.

Fir das Jahr 2012 hat der Tagungs-
und Incentivepool MeetMV wieder
zahlreiche Veranstaltungen im Plan.
Dazu gehoéren unter anderem die
Teilnahme an der IMEX Frankfurt
und der ITB Berlin sowie die Pra-
senz auf mehreren Auslandsmark-
ten wie zum Beispiel in Skandinavi-
en und der Schweiz.

Derzeit sind im Tagungspool 36 Part-
ner organisiert. Der Tagungspoolbei-
rat, aktuell bestehend aus neun
MeetMV-Partnern, tagt alle zwei bis
drei Monate, um zukinftige Aktivita-
ten zu besprechen. www.meet-mv.de
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MV raumt beim Deutschen Tourismuspreis ab
MV-tourist.tv und Umweltfotofestival ,horizonte zingst"
uberzeugten die Jury des Deutschen Tourismusverbandes

Mecklenburg-Vorpommern hat
beim diesjahrigen Deutschen Tou-
rismuspreis abgeraumt und dabei
erstmals den ersten und zugleich
auch den zweiten Platz belegt.
Das vom Tourismusverband MV
und der TV-MV GmbH & Co. KG
umgesetzte Bewegt-
bild-Projekt »mv-tou-
rist.tv® wurde mit dem
Deutschen Tourismus-
preis 2011 ausgezeich-
net gefolgt vom Um-
weltfotofestival
,horizonte zingst" der
Kur- und Tourismus
GmbH. ,Wir sind stolz
auf die Auszeichnun-
gen und freuen uns,
dass die Ideen aus
Mecklenburg-Vorpom-
mern  solchen  Zu-
spruch finden", sagte
die Prasidentin des
Landtages und des
Tourismusverbandes
Mecklenburg-Vorpom-
mern, Sylvia
Bretschneider, die den Gewinnern
beim Deutschen Tourismustag in
Milnchen gratulierte. ,In den letz-
ten 20 Jahren hat das Urlaubsland
im Nordosten mit zahlreichen

MV-tourist.tv

Bei dem Projekt ,mv-tourist.tv*
wurden in Zusammenarbeit aller
Lokalfernsehsender des Landes
zum einen 100 vielfaltig einsetz-
bare und rechtefreie Info-Filme
zu den wichtigen touristischen
Themen und Regionen des Lan-
des produziert. Die sich auf die
touristischen Hauptthemen und

-regionen Mecklenburg-Vorpom-
merns beziehenden Filme koén-
nen auf der neuen Internetseite
www.mv-tourist.tv sowie auf dem
Youtube-Kanal des TMV abgeru-
fen werden. Der Verband nutzt
sie auch auf Messen, Prasenta-
tionen und fur die Pressearbeit.
Uberdies koénnen die Beitrage
von Fernsehsendern, Reisever-
anstaltern, touristischen Regio-

Neuerungen gepunktet und sich
auf den touristischen Erfolgen nicht
ausgeruht. Es bleibt unsere Aufga-
be, diese Entwicklung fortzusetzen
und schnell, bissig und kreativ zu
bleiben", so Frau Bretschneider

weiter. Sie verwies darauf, dass in

Preistrdger TV-MV GmbH und der Tourismusverband IV

Foto: Deutscher Tourismusverband

den letzten vier Jahren bereits sie-
ben Projekte aus MV fir den Deut-
schen Tourismuspreis nominiert wa-
ren. ,Das Urlaubsland
Mecklenburg-Vorpommern geht mit

nen oder anderen Interessierten
Ubernommen und verwendet wer-
den. Zum anderen wird durch
.mv-tourist.tv® ein TV-Kanal flr
Hotels in MV etabliert, Gber den
sich Gaste Uber das touristische
Angebot, Ausflugstipps, Wetter
und Veranstaltungen informieren
kénnen. Die Jury des Deutschen
Tourismus Preises Uberzeugten
vor allem die kostenlose und
rechtefreie Bereitstellung der Bei-
trage sowie die Vernetzung Uber

Zielgruppenportale und Social
Media.
Umweltfotofestival

,horizonte zingst"

Mit der Wahl des Fotofestivals
auf den zweiten Platz wirdigte
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seinen Angeboten auch bei der
Vermarktung gern neue Wege.
Hier werden neue Kommunikati-
onsmoglichkeiten fur alle attraktiv
und verstandlich genutzt", sagte
Harry Glawe, Minister fur Wirt-
schaft, Bau und Tourismus Meck-
lenburg-Vorpommern.
Unter den sieben fir den
Tourismuspreis 2011 No-
minierten war darlber
hinaus auch die Boot-
camping GmbH  aus
Mecklenburg-Vorpom-
mern, die mit ihrem Pro-
jekt  freecamper" das
Campen auf dem Was-
ser mdglich macht
(www.freecamper.de).
Insgesamt hatten sich in
diesem Jahr 89 Projekte
um den Preis beworben.
Mit mv-tourist.tv ist der
TMV bereits zum vierten
Mal fir den Preis nomi-
niert worden. In den ver-
gangenen Jahren gehor-
ten die Projekte ,Waldaktie" und
.Einsatzort Wanderweg — mit Axel
Prahl und Jan Josef Liefers durch
MV" sowie die Gute-Nacht-Ge-
schichten fur Kinder zu den Nomi-
nierten bzw. Platzierten.

die Jury unter anderem die Ein-
zigartigkeit und Innovation, die
Ausrichtung auf Natur und Um-
weltschutz sowie das umfangrei-
che Angebot der Veranstaltungs-
reihe. Bei dem  jahrlichen
Festival, das 2012 vom 26. Mai
bis 3. Juni stattfindet, stellen in-
ternational bekannte sowie auch
regionale Fotografen ihre Werke
vor. Im Mittelpunkt der Foto-
schauen, Workshops und Multivi-
sionsshows, die sowohl drinnen
als auch unter freiem Himmel ver-
anstaltet werden, steht die Bezie-
hung des Menschen zu Land-
schaft, Flora und Fauna. In
diesem Jahr wurden die aul3erge-
wohnlichen Bilder der Natur-, Ex-
peditions- und Tierfotografen-Eli-
te aus Deutschland und
Osterreich gezeigt.



Shimano holt Journalisten
aus aller Welt nach Rugen

Der weltweit operierende Angelge-
ratehersteller Shimano veranstalte-
te Ende Oktober erstmals auf der
Insel Rugen eine Prasentation sei-
ner neuen Produkte fir das Raub-
fischangeln. 21 Journalisten aus
ganz Europa und das hollandische

Arndt Biinting vom Magazin ,,Fisch und Fang"

mit einem kapitalen Hecht
Foto: Team Bodden Angeln

Shimano Raubfisch-Team um Wil-
lem Stolk testeten fir drei Tage in
Zusammenarbeit mit dem Team
Bodden-Angeln von der Insel Ri-
gen die neuesten Shimano Produk-
te in der Praxis. Nach der Theorie,
mit Vortragen und Prasentation im
Radisson Blue Resort Rigen, ging
es fur zwei Tage mit Booten auf
die Rugener Bodden zum Hecht
angeln. Fur jedes Boot wurde eine

Campingplatzen gute
Qualitat bescheinigt

Der Verband fiir Camping- und
Wohnmobiltourismus MV hat Ende
September nach den Richtlinien
des Bundesverbands der Cam-
pingwirtschaft und des Deutschen
Tourismusverbands weitere 33
Campingplatze des Landes klassi-
fiziert. Aktuell haben damit rund 12
Prozent von ihnen 3 Sterne, 60
Prozent kénnen 4 Sterne vorwei-
sen und 28 Prozent sind mit 5 Ster-
nen zertifiziert. Gegenwartig tra-
gen 42 der insgesamt 85
Mitglieder-Campingplatze des Ver-
bandes in MV eine Sterne-Klassifi-
zierung, die fir Gaste eine verlass-
liche Entscheidungshilfe bei der
Wahl des passenden Campingplat-
zes sind.

Informationen: www.vewmv.de.

komplette Ausristung mit den
neusten Angelrollen, Ruten und
Kdédern zur Verfugung gestellt. Vie-
le Chefredakteure der Angelfach-
magazine besuchten erstmals ei-
nes der besten Raubfischangel-
reviere weltweit. Bei optimalen
Wetterbedingungen wurden
zahlreiche Hechte bis zu ei-
ner Lange von mehr als ei-
nem Meter gefangen. Die
einzigartige Natur und die
beeindruckenden Fische
sorgten fur hervorragende
Foto- und Filmmdglichkei-
ten der internationalen
Pressevertreter. Der Touris-
musverband MV hob als
Gast der Veranstaltung die
besondere Bedeutung des
Angeltourismus fur die Vor-
und Nachsaison hervor und
Ubergab den Journalisten
Pressematerial zum Thema und In-
formationen zum Urlaubsland MV.
Jens Feilel und Mathias Fuhr-
mann vom Team Bodden-Angeln
freuen sich, dass es erstmals ge-
lungen war, die jahrlich stattfinden-
de Veranstaltung nach Deutsch-
land zu holen und somit nattrlich
auch einen erheblichen Marketin-
gerfolg fur die Region erreicht zu
haben.

Camping-Werkstatt
sucht nach Innovationen

Campingunternehmer aus MV tref-
fen sich am 7. und 8. Dezember
2011 in Rostock zur ersten Cam-
pingwerkstatt. Themen wie Unter-
nehmensnachfolge, Fachkraftesi-
cherung, nachhaltige Energiekon-
zepte, Nutzung eines Zielgrupp-
penmarketings sowie Entwicklun-
gen und Trends der Campingbran-
che stehen dabei im Mittelpunkt.
Den Veranstaltern ist dabei vor al-
lem der Erfahrungsaustausch mit
anderen touristischen, aber auch
branchenfremden Unternehmen
sehr wichtig. Informationen zur
Campingwerkstatt: vcwmv.de/ver-
band/presse; Ansprechpartner:
Verband fir Camping- und Wohn-
mobiltourismus MV,  Josephine
Muller, Tel.: 0381 4034 855

Die Kunst, von
Kunst zu leben

Tagung macht auf Situation der
Kunstszene MV aufmerksam

Veranstaltungen von internationa-
lem Rang wie die Festspiele MV
begriiRen jahrlich tausende Gaste
im Urlaubsland. Ein Indiz dafir,
dass Kunst und Kultur ein starkes
Zugpferd flr eine Reise in den
Nordosten sind. In MV gibt es dar-
Uber hinaus sehr begabte Kinstle-
rinnen und Kinstler, fir die das
Land ein kinstlerisches und kreati-
ves Ambiente bietet. Hier setzt
das Projekt ,Die Kunst von Kunst
zu leben — Kunst & Kulturtouris-
mus in  Mecklenburg-Vorpom-
mern“ an. Insbesondere fir Kinst-
lerinnen ist es schwierig, den
Lebensunterhalt allein durch ihre
Kunst zu bestreiten. Die freien
Kunstschaffenden des Landes wol-
len mittels Kooperationen, Netz-
werkbildungen und  Marketing-
blndnissen regionale Netzwerke
vor Ort auf den Weg bringen. Ers-
te Arbeitsansatze von Akteuren
aus verschiedenen Bereichen im
Kunst- und Kulturtourismus in MV
werden auf einer Fachtagung am
28. November 2011 in Neustrelitz
vorgestellt.

Informationen und Anmeldungen:
www.kuenstlerinnen-mv.de

Praktikumsborse vereint
Studierende und Branche

Die Praktikumsboérse ,Studieren
mit Meerwert", die in Zusammenar-
beit mit der Universitat Rostock
und dem Technologiezentrum War-
neminde eingerichtet wurde, er-
moglicht Unternehmen die direkte
Ansprache der Fachkrafte von
Morgen, sowie die Chance zusatz-
liche Aufmerksamkeit fir offene
Praktikumsstellen zu erzeugen. In
zehn (bersichtlichen Kategorien
finden Studierende aktuelle Ange-
bote in  Mecklenburg-Vorpom-
mern, darunter auch Angebote im
Tourismus. Unter studieren-mit-
meerwert.de/praktikumsboerse
bietet sich auch dem Hotel- und
Gastgewerbe in MV eine einfache
Moglichkeit, um fir Fachkrafte-
Nachwuchs zu werben.
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Marken- und Kommunikationskonzept

,Damit das Urlaubsland MV auf Erfolgskurs bleibt"

Marius Voigt von der Werbeagentur fischerAppelt, furore,
uber das neue Marken- und Kommunikationskonzept 2022

Landesmarke

Touristisches Markenversprechen

Markenzugpferde

Themen

Sonderthemen

Urlaubsmotive
Zielgruppen (nach Interessen)

Quellmarkte

TMV: Warum braucht MV ein neu-
es Marken- und Kommunikations-
konzept?

Marius Voigt: Das Tourismusland
MV ist bereits sehr erfolgreich.
Doch die Markt- und Wettbewerbs-
bedingungen werden harter. Wir
wollen daflr sorgen, dass das
Land auch unter veranderten Be-
dingungen auf Erfolgskurs bleibt.
Grundlegend dafir ist es, die Kom-
munikationsstrategie = regelmaRig
zu Uberprifen und weiterzuentwi-
ckeln. Das ergibt sich Ubrigens
auch aus den touristischen Leitlini-
en 2010. Das Landes- und Touris-
musmarketing hat deshalb in die-
sem Jahr in enger Abstimmung mit
den hauptverantwortlichen Agentu-
ren und den Regionen ein neues
Konzept entwickelt. Die zentralen
Ziele: Wachstum nachhaltig gestal-
ten, Qualitat steigern und Zukunfts-
fahigkeit sichern.

TMV: Worauf baut das Konzept
auf?

Voigt: Wir haben im ersten Schritt
Markt und Wettbewerb analysiert
und die Starken und Schwachen
des Urlaubslandes MV sowie ge-

Mecklenburg d
Vorpomimern

A o goud

«Hier ist die Welt in Ordnung.”

Urlaubsweilt Urlaubswelt

Natur & Aktivitat Genuss & Kultur
Urlaubswelt

Lifestyle & Trends

Marius Voigt
Foto: fischerAppelt, furore

sellschaftliche und touristische
Trends unter die Lupe genommen
— immer unter Berucksichtigung
der Sinus-Milieus. Viele Work-
shops und Gesprache mit Exper-
ten bildeten die Basis, politische
und finanzielle Vorgaben den Rah-
men.

TMV: Was ist im Kern neu an |h-
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Regionen

< Angebote & Specials

N

Erholung & Ruhe, Abwechslung & Ausgleich, Genuss & Unterhaltung, Selbstverwirklichung

GenieBer, Familien, Aktive /Sportive, Vitale, Erlebnisorientierte

Berlin/Hamburg, West- und Siddeutschland, Ostdeutschiand, MV, Nischen im Ausland

rem Konzept?

Voigt: Die Kommunikation ist deut-
lich fokussierter. Es gibt in Zukunft
zum Beispiel nicht mehr 28 unter-
schiedliche Kataloge zu Regionen
und Aktivitdten. Das scharft das
Gesamtbild. Mit der Ostsee, der
Seenplatte und der Natur haben
wir zudem drei sogenannte Mar-
kenzugpferde ausdifferenziert, die
sich auf besondere Weise insze-
nieren lassen. Zentral fir die Kom-
munikation sind kiinftig vier Ur-
laubswelten: Natur & Aktivitat,
Genuss & Kultur, Familie & Kinder,
Lifestyle & Trends. Daneben stei-
gern eine klarere Aufgabenteilung
innerhalb der Tourismuswirtschaft
und die bessere Nutzung von Syn-
ergien die Effektivitat.

TMV: Entspricht die Konzentration
auf die vier Urlaubswelten tatsach-
lich den Winschen der Zielgrup-
pen?

Voigt: In jedem Fall — und mit den
Urlaubswelten kann das Touris-
musmarketing viel flexibler auf die
immer komplexeren Anforderun-

Lesen Sie bitte auf Seite 9 weiter
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gen reagieren. Damit lassen sich
Quellmarkte und Zielgruppen mit
ihren unterschiedlichen Motiven
und Bedirfnissen sehr genau an-
sprechen.

TMV: Die zentrale Botschaft ,Hier
ist die Welt in Ordnung® soll den
Markenkern auf den Punkt brin-
gen. Warum ist sie passend fir
MV?

Voigt: Es handelt sich um ein tou-
ristisches Markenversprechen. Die-
se klare Positionierung ist elemen-
tar flr ein erfolgreiches Auftreten
im Wettbewerb. Damit haben wir
unser Ziel formuliert: Der Satz be-
schreibt ein Gefiihl, das sich bei
Besuchern des Urlaubslandes ein-
stellen soll. Dartber hinaus ist es
die Vision fir den Tourismusver-
band MV und gleichzeitig der An-
spruch, den dieser an sich selbst,
seine Mitglieder und Partner sowie
an das Land stellt. Nur wenn man
alles dafir tut, das Markenverspre-
chen zu erfillen, kann der Touris-
mus weiterhin erfolgreich sein.
TMV: Das Urlaubsland MV erhielt
ein  neues Markenversprechen,
aber kein neues Logo. Warum ftritt
man nach wie vor unter der Lan-
desmarke auf?

Voigt: Das wurde diskutiert. Doch
aus unserer Sicht und aus Sicht al-
ler Beteiligten ist der Tourismus fiir
das Land und das Landesmarke-
ting ein zentraler, unverzichtbarer
Bereich, der die Landesmarke wei-
ter starken soll. Hinzukommt, dass
die Wort-Bild-Marke des Landes
im Unterschied zu allen anderen
Landesmarken durch Motiv und
Farben eine starke touristische
Pragung erhalt.

TMV: Wie geht es jetzt weiter mit
dem Marken- und Kommunikati-
onskonzept?

Voigt: Mit der Verabschiedung im
Beirat und der Vorstellung auf dem
Tourismustag 2011 beginnt die
Umsetzung. So werden im ersten
Schritt unter anderem die vier Ur-
laubswelten und der neue Online-
Auftritt entwickelt sowie neue Kom-
munikationsmittel konzipiert. Zu-
dem werden die Regionen und
Partner starker eingebunden, fir
die es eine zeitliche Planung Uber
mehrere Jahre gibt. Nach circa
drei Jahren sollen die Veranderun-
gen vollstandig greifen.

GrulRwort des Prasidenten des
Dehoga Mecklenburg-Vorpommern,
Guido Zollick

Liebe Teilnehmer

des Tourismustages
Mecklenburg-Vor-
pommern,

der Tourismus in 8
Mecklenburg-Vor-

pommern hat sich zu
einer anerkannten =i
und attraktiven Mar- [
ke entwickelt. Im
Wettbewerb der Tou-
rismusregionen  be-
stimmen wir weitest-
gehend das Tempo
und die Qualitat. Der Erfolg hat
wie immer mehrere Vater. In die-
sem Falle stimmt das sogar. Eine
der entscheidendsten Vorausset-
zungen ist die Art und Funktions-
weise des Netzwerkes zwischen
den touristischen Leistungsanbie-
tern, den Akteuren im Tourismus-
marketing und der Tourismuspoli-
tik. Im Verlaufe der Jahre hat sich
zwischen den handelnden Institu-
tionen und Personen ein Vertrau-
ensverhaltnis entwickelt, welches
eine hohe Effizienz der Entschei-
dungsprozesse und Entscheidun-
gen ermdglicht hat. Beispielsweise
bei der Entwicklung von touristi-
schen Themen und Produkten.

Doch die Zeiten andern sich und
mit ihnen die Herausforderungen
der Markte an die Tourismusma-

Guido Zéllick
Foto: Dehoga MV

cher. Jedes Produkt,
auch das Produkt ,Tou-
rismus in MV* hat ei-
ne Lebenszykluskurve
und jeder Unterneh-
mer ist gut beraten,
den Zeitpunkt zu er-
kennen, an dem ein
Relaunch kommen
muss. Neue Ziele,
Schwerpunkte und
Aufgaben missen aus
diesen Anforderungen
entwickelt werden.
Das Tempo, in dem
das erfolgen muss, nimmt rasant
zu und die Wettbewerber im In-
und Ausland sitzen uns auf den
Fersen. Ich bin fest davon Uber-
zeugt, dass wir uns derzeitig in ei-
ner Phase befinden, in der das
Kommunikationsmarketing erneu-
ert werden muss. Das bisherige
Themen- und Zielgruppenmarke-
ting hatte seine Funktion, aber
auch seine Zeit. Deshalb trifft der
Tourismustag 2011 mitten ins
Schwarze, wenn er sich mit dem
neuen touristischen Kommunikati-
onskonzept befasst.

Ich wlinsche uns allen einen pro-
duktiven und kommunikativen Tou-
rismustag und freue mich darauf,
gemeinsam mit allen Tourismusak-
teuren diese neue Herausforde-
rung anzunehmen.

Gold fur Anne aus MV

Erstmals Gold fir MV bei den Deutschen
Jugendmeisterschaften des Gastgewerbes

Zum ersten Mal

gewann eine Teil-
nehmerin aus MV
die  Goldmedaille
der Deutschen Ju-
gendmeisterschaf-
ten in den gastge-
werblichen
Ausbildungsberu-
fen: Beim grofRen
Finale Ende Okto-
ber zeigten die
besten angehen-
den Hotelfachkraf-

te, Restaurantfachleu-
te und Koche
Deutschlands im Stei-
genberger Grandhotel
Petersberg nahe
Bonn ihr Konnen. An-
ne RoOomer aus dem
Zinnowitzer Palace
Hotel behauptete sich
unter den 51 Wettbe-
werbsteilnehmern

und wurde als beste
auszubildende Re-
staurantfachfrau aus-
gezeichnet.
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Starke Marken erkennt man daran, dass man sie erkennt
Jon Christoph Berndt, Inhaber der ,brandamazing:" Markenberatung

Starke Marken wollen wir alle: Wir
wollen ein imagetrachtiges Auto
fahren, wir achten beim Schokola-
denkauf auf unsere Lieblingssorte,
und wir machen regelmaRig einen
Umweg zum Baumarkt unseres
Vertrauens. Marken sind uberall:
Bei Google gibt es etwa 171 Millio-
nen Eintrage unter diesem Stich-
wort. Und jeder Mensch in
Deutschland ist jeden Tag etwa
3.000 Markenbotschaften ausge-
setzt — starken wie schwachen, po-
sitiven wie negativen.

Starke Marken haben wertvolle
Vorziige:

1. Sie geben Orientierung.
2. Sie geben Sicherheit.
3. Sie geben das gute Gefiihl.

Das sind gleich drei Dinge auf ein-
mal, die auch die Tourismusbran-
che interessieren
sollten. Am Wich-
tigsten: Starke
Marken unterstit-
zen dabei, eine
bessere Verhand-
lungsposition zu
haben und die
Nachlassdiskussi-

on in ertraglichen
Grenzen zu hal-
ten. Es gibt viele
Beispiele dafir,
dass sich ein Kun-
de flr einen Anbie-
ter entscheidet,
der zwar hochprei-
siger ist, aber ein
besseres Image bei ihm hat. Jeder
kennt es aus seiner Erfahrung: Wir
buchen ein hochpreisigeres Hotel,
weil es so begehrenswert ist. Wir
gbnnen uns diese eine teurere
Schweizer Schokolade, weil uns
genau nach ihr gellstet. Wir ge-
hen in das besondere Lokal, weil
es so einen exquisiten Ruf hat.
Starke Marken schitzen immer
die Preise und steigern den Ge-
winn. Dann wird weniger gefeilscht
und gern etwas mehr ausgegeben.
Eine starke Marke entsteht

Eine Markenpersoénlichkeit wird ge-
bildet, indem alle Ansichten Uber
das Unternehmen und all seine
Kommunikations-Aktivitaten auf

Jon Christoph Berndt
Foto: Redneragentur Abele

den Prifstand kommen. Sie wer-
den verdichtet und zu ihrem Kern
gefiuhrt, indem positionierende
Aussagen formuliert werden: Wel-
chen ultimativen Nutzen bietet ge-
nau dieses Hotel, dieses Restau-
rant, dieses
Ausflugs-Unternehmen oder die-
ses Musikfestival? Wenn die Posi-
tionierung steht, werden alle kinfti-
gen WerbemalRnahmen daran
ausgerichtet. Dadurch wird die
Marke mdoglichst so wahrgenom-
men wie beabsichtigt. So be-
kommt das Unternehmen eine ,Al-
leinstellung“. Es hebt sich von der
Konkurrenz ab und wird begehr-
lich.

Wenn es um die bestmdgliche
Wahrnehmung geht, setzen beson-
ders erfolgreiche Firmen voll auf
die Kraft ihrer Mitarbeiter. Beson-
ders im Tourismus
sind die Men-
schen nicht nur
das groRte Kapi-
tal, sondern vor al-
lem auch die ,Bot-
schafter der
Marke®; und das
nicht nur wahrend
der Arbeitszeit. Je
besser sie infor-
miert und je mehr
sie involviert sind,
desto starker und
klarer tragen sie
die Marke ihres Ar-
beitgebers in die
Herzen und die
Kopfe der Gaste. Marke macht
stolz: Dieses Geflihl haben sich
vor allem die Markenbotschafter
redlich verdient. Sie spiren, dass
sie mehr als nur gebraucht wer-
den; dass sie vielmehr einen wert-
vollen Beitrag zur Gesellschaft
und zum Wohlergehen aller leis-
ten. Das sorgt dann auch dafiir,
dass sie gern arbeiten und langer
bei ihrem Arbeitgeber bleiben. Da-
mit haben alle etwas von einer
starken Marke.

Das Schonste: Starke Marken ent-
stehen nicht mit dem gréRten Bud-
get, sondern vor allem durch die
besten Ideen. Und mit einer gehori-
gen Portion Mut.
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10 Regeln fiir Ihre starke Marke

1. Tourismus macht Spal3:
Zeigen Sie, dass es tatsach-
lich so ist!

2. Tourismus sollte sympa-
thisch sein: Da arbeiten echte
Menschen, keine Maschinen!

3. Denken Sie daran, was Sie
begeistert: Bewirken Sie das-
selbe bei lhren Leuten!

4. Finden Sie lhre Zielgruppe
heraus: Alles fiir alle anbieten
macht nicht sexy!

5. Machen Sie sich attraktiv:
Da vergisst man vor lauter
Begeisterung das Feilschen!

6. Seien Sie mutig: Motel
One hat auch mal einfach an-
gefangen!

7. Erhéhen Sie den Herz-
schlag: Wer von Ihnen ange-
tan ist, will mehr!

8. Justieren Sie die Preise:
Die stetige Entwicklung wird
von lhrer starken Marke be-
gleitet!

9. Erreichen Sie Pull statt Pu-
sh: Potenzielle Gaste sollen
bei lhnen anrufen, nicht um-
gekehrt!

10. Tun Sie weniger, um
mehr zu verdienen: Die Mar-
ke macht klar, wo es sich
lohnt, Zeit, Kraft und Geld zu
investieren!

Der Markenexperte, Manage-
ment-Trainer und Keynote-
Speaker Jon Christoph
Berndt® st Inhaber der
L,brandamazing:" Markenbera-
tung in Miinchen. Schwer-
punkte von ,brandamazing:"”
sind  Markenstrategien  fiir
starke Unternehmen und Pro-
dukte sowie deren multisen-
suale Inszenierung. Jon Chri-
stoph Berndt® ist Erfinder
von Human Branding: Damit
wird auch der Mensch eine
starke Markenpersénlichkeit.

www.brandamazing.com



Markenstarke und Themenkompetenz:

Mecklenburg-Vorpommern im deutschen Wettbewerb

Prof. Dr. Bernd Eisenstein, Fachhochschule WestkUuste,
Uber die Ergebnisse aus den Studien DestinationBrand 2009 und 2010

Fir das einzelne Reiseziel stellt
sich mehr denn je die Frage, ob es
Uberhaupt und — wenn ja — wie es
am touristischen Markt wahrge-
nommen wird. Um im Wettbewerb
der Destinationen von den Nach-
fragern bemerkt zu werden, um fir
den Reisewilligen beurteilbar zu
sein und um sich von der Konkur-
renz abzugrenzen, ist es erforder-
lich, die Destination mit einem kla-
ren und moglichst einzigartigen
Bild in den Kopfen der potenziel-
len Gaste zu verankern. Zum Errei-
chen dieser Ziele setzt das Land
Mecklenburg-Vorpommern - wie
eine Vielzahl deutscher Reiseziele
— auf den Prozess der Markenbil-
dung.

Vor dem Hintergrund dieser hohen
Relevanz der Markenbildung im
Tourismus wurde mit der Studie

é A
11 M F

DESTINATION

=09

DestinationBrand 09 erstmals in
derart umfassender Form der kun-
denorientierte Markenwert  von
Uber 140 Reisezielen des deut-
schen Inlandstourismus ermittelt.
Neben der Destinationsmarke
Mecklenburg-Vorpommern  wurde
in der Studie auch fir weitere Stad-
te (u. a. Binz, Kuhlungsborn, Ro-
stock) und Regionen (u. a. Ost-
see, Insel Rigen, Insel Usedom,
Mecklenburgische Seenplatte) des
Landes die Markenstarke neutral
und aus Sicht der deutschen Be-
volkerung gemessen.

Durchgefihrt wird die Studienrei-
he DestinationBrand vom Institut
fir Management und Tourismus
(IMT) der FH Westklste in Hei-
de/Holstein zusammen mit dem
Marktforschungsunternehmen GfK
in Nirnberg. Im Rahmen der Mar-

kenstudie Destina-

tionBrand 09 wur-
den ca. 8.900 Perso-
nen von der GfK
online befragt. Samt-
liche Auswertungser-
gebnisse der Studi-
enreihe
DestinationBrand

sind reprasentativ
fir die in Privathaus-
halten lebende

deutschsprachige
Bevolkerung im Alter
von 14 bis 74 Jah-
ren.

Im ersten Teil des Vortrages von
Herrn Prof. Eisenstein werden u.
a. folgende zentrale Fragestel-
lungen beleuchtet: Wie bekannt
ist die Destination Mecklenburg-
Vorpommern in Deutschland? Wel-
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che Sympathiegrade erreicht das
Bundesland sowie seine Stadte
und Regionen im Vergleich zur
Konkurrenz bei der deutschen Ur-
laubsnachfrage? Wie ausgepragt
sind die Besuchsabsichten bei den
Zielgruppen des Landes? Und: In
welchem Malie werden die Reise-
ziele  Mecklenburg-Vorpommerns
als ,einzigartig“ eingestuft?

GleichermalRen ist auch der Be-
reich des Themenmarketings von
immenser Bedeutung fir MV: So
setzen das Land Mecklenburg-Vor-
pommern und seine touristischen
Regionen — wie die Mehrheit der
deutschen Tourismusdestinationen
— im Rahmen des strategischen
Marketings auf eine Fokussierung
auf touristische Themen. Um Auf-
schluss dariiber zu geben, fir wie
geeignet die deutsche Bevdlke-

rung die Reiseziele
Mecklenburg-Vorpom-
merns flr bestimmte
Urlaubsarten und -ak-
tivitaten wie ,Naturur-
laub®, ,Rad fahren®,
.Bade- und Strandur-
laub“ sowie ,Kulinari-
sche Reise® halt, wer-
den im zweiten Teil
des \Vortrages von
Herrn Prof. Eisenstein
die Kernergebnisse
der Themenstudie
DestinationBrand 10
vorgestellt (Erhe-
bungsdesign analog zur Markenstu-
die). Daruber hinaus werden im Zu-
ge des Vortrages folgende
Leitfragen des Themenmarketings
behandelt: Wie grol} ist das Interes-
se in Deutschland an denjenigen

Prof. Dr. Bernd Eisenstein
Foto: FH Westkiiste
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Quelle Grafiken:
Fachhochschule Westkiiste

Urlaubsthemen, die MV und seine
Regionen derzeit in den Mittelpunkt
stellen? Und: Wie schneiden die
Reiseziele = Mecklenburg-Vorpom-
merns beim Konkurrenzvergleich
mit den direkten Wettbewerbern je
Thema ab?

Komplettiert wird die Studienreihe
durch die Profilstudie Destination-
Brand11, deren Erhebung im No-
vember 2011 starten wird. Im Rah-
men der Profilstudie werden
gestutzte  Eigenschaftsbeurteilun-
gen sowie Spontan-Assoziationen
der deutschen Bevolkerung zu den
Reisezielen des deutschen Inlands-
tourismus ermittelt. Die Einzelstudi-
en der Studienreihe Destination-
Brand werden jeweils in einem drei-
jahrigen Rhythmus wiederholt.
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Darwineum im Rostocker Zoo —
eine Zeitreise auf den Spuren des Lebens

2012 wird der Rostocker Zoo um
seine grolte Attraktion reicher. Im
Sommer 2012 wird das so genann-
te Darwineum eroffnet, in dem Be-
sucher die Entwicklung des Le-
bens als spannendes Abenteuer
erleben und faszinierende Einbli-

e
— -

ein neues Zuhause und Besucher
kdénnen sich wie im Dschungel fuh-
len, wenn Sie auf einer Hange-
briicke umherstreifen und so die Af-
fen in scheinbar greifbarer Nahe
ricken. Die 1.300 Quadratmeter
groRe Rotunde fuhrt eine Milliarde
Jahre zu den Anfangen des
Lebens zurlick. In Themenbo-
xen werden lebende Fossili-
en wie Schlammspringer

Grafik: Rasbach Architekten

cke in die Welt der Menschenaffen
sowie mehr als 40 weiterer spekta-
kularer Tierarten erhalten. Orang-
Utans und Opossums, Landschild-
kréten und Leguane — auf 20.000
Quadratmetern bietet das Darwine-
um Abenteuer, Umweltbildung und
Wissenschaft zum Anfassen, Mit-
machen und Mitdenken. Dabei lie-
fert die einzigartige Kombination
aus zoologischer und botanischer
Anlage Antworten darauf, wie etwa
das Licht der Tiefsee entsteht oder
wann die nachste Eiszeit kommt.
In der 4.000 Quadratmeter grofRen
Tropenhalle finden Menschenaffen

oder Schnabeligel gezeigt, in
Aquarien sind unter anderem
Malawi-Buntbarsche, Seepferd-
chen und eine Quallenzucht zu be-
staunen. Daneben gibt es eine An-
lage fir Kattas, die die Besucher
inmitten dieser interessanten Prima-
tenart fihrt. Im Forschungslabor
kénnen kleine Gaste zu groflen Ent-
deckern werden. Insgesamt wer-
den fur das Darwineum rund 28 Mil-
lionen Euro investiert. Durch die
neue Attraktion im Rostocker Zoo
werden zusatzliche 200.000 Besu-
cher pro Jahr erwartet. Derzeit be-
suchen mehr als 500.000 Gaste
den Rostocker Zoo.
www.darwineum-zoo-rostock.de

Phantechnikum — das neue
Erlebniszentrum in Wismar

Schauen, experimentieren, erfin-

den und entdecken — die Hanse-
stadt Wismar hat ab Herbst 2012
eine neue Attraktion zu bieten: das
Phantechnikum. Damit geht das

Experimentierbereich: SchweiBtrainer

Foto: TLM Betriebs GmbH

Technische Landesmuseum Meck-
lenburg-Vorpommern, das bisher
in Wismar und Schwerin die Tech-
nikgeschichte des Landes prasen-
tierte, neue Wege. Das Phantech-
nikum, das auf einem ehemaligen

Kasernengelande entsteht, soll
Technikfans, Experimentierfreunde
und Hobbyerfinder gleichermalien
ansprechen. Auf der 4.000 Qua-
dratmeter grofien Ausstellungsfla-
che wird die Technikge-
schichte des
Urlaubslandes in vier Be-
reiche zum Thema ,Feu-
er, ,Wasser®, ,Luft* und
.Erde* interaktiv vorge-
stellt. Sehenswert sind
unter anderem eine
Fokker DR |, der Diesel-
motor Gorch Fock oder
die Swiderski-Dampfma-
schine. AulRerdem Kkon-
nen Besucher an so ge-
nannten Experimentierstationen
erleben, wie Propeller und Heil3luft-
ballons funktionieren, und in der
Erfinderfabrik ihre eigenen Entde-
ckungen machen.
www.phantechnikum.de
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Auch 2012 gut im
Flug erreichbar

Auch in der Saison 2012 ist das Ur-
laubsland MV gut per Flugzeug er-
reichbar. Die im Marz 2011 gestar-
tete Lufthansa-Verbindung
zwischen Rostock-Laage und
Frankfurt/Main bleibt auch im Som-
mer 2012 bestehen. Zudem fliegt
die Airline zwischen Marz und Ok-
tober von der bayrischen Metropo-
le Miinchen freitags, samstags und
sonntags sowie zusatzlich an allge-
meinen und an bayerischen Feier-
tagen nach Rostock. German-
wings bringt auch weiterhin Gaste
ganzjahrig aus Koln und Stuttgart
an die Ostsee. Helvetic gibt Eidge-
nossen auch im kommenden Jahr
die Mdglichkeit, die Berge gegen
das Meer zu tauschen. Die Schwei-
zer Fluggesellschaft fliegt vom 25.
Marz bis zum 25. Oktober jeweils
donnerstags und samstags von Zu-
rich nach Rostock-Laage.

Neben den bisherigen Destinatio-
nen Minchen, Stuttgart, Frankfurt,
Koln, Dusseldorf, Dortmund, Zu-
rich und Bern wird es in der Flug-
saison 2012 der Insel Usedom
auch eine Direktverbindung von
Wien auf die Insel Usedom geben,
die die Fluggesellschaft OLT Jeta-
ir bedient. Ferner wird erstmalig
der  Euro-Airport Basel/Frei-
burg/Mulhouse in das Angebot
aufgenommen, ebenfalls durch die
das Unternehmen OLT Jetair.
Erhalten bleibt auch 2012 die
lickenlose Anreise vom Flughafen
Rostock-Laage bis zum Urlaubsho-
tel: Bus-Zubringerdienste, die auf
die Flugplane abgestimmt sind,
fahren Gaste in funf Regionen —
an die Mecklenburgische Ostsee-
kiste, nach Rugen, Fischland-
Darf3-Zingst sowie in die Mecklen-
burgische Seenplatte und nach
Westmecklenburg.

Die vom Tourismusverband Meck-
lenburg-Vorpommern initiierten
Bus-Shuttle haben sich seit 2009
Uberaus erfolgreich  entwickelt.
Uber 5.000 Gaste haben 2011 den
Shuttle genutzt. Das sind etwa drei-
mal so viele wie 2009. Derzeit wird
im Land daran gearbeitet, eine Lini-
enverbindung zwischen Rostock-
Laage und Osterreich auf den
Weg zu bringen.
www.auf-nach-mv.de/flug



Neuer Naturpark Flusslandschaft
Peenetal ladt zu Entdeckungen ein

Das grine Tafelsilber, wie Einhei-
mische die Naturschutzgebiete
Mecklenburg-Vorpommerns  auch
nennen, hat ein neues Schmuck-
stiick bekommen: den Na- o
turpark Flusslandschaft s
Peenetal. Das Uber P*=
33.000 Hektar groRe Ge-
biet ist seit diesem
Sommer der siebente und
jungste Naturpark im Ur-
laubsland. Er  befindet =8¢
sich im Zentrum des ostli- —=
chen Teils von Mecklen-
burg-Vorpommern; ent-
lang der Peene zwischen M
den Stadten Dargun,
Demmin, Loitz, Jarmen,
Gutzkow und Anklam.

Im Naturpark befindet sich mit der
Peene einer der letzten unverbau-
ten Flisse Deutschlands, dartber
hinaus eines der gréften zusam-
menhangenden Niedermoorgebie-
te Mittel- und Westeuropas. Viele
bestandsbedrohte Tierarten leben
hier wie etwa das Fluss- und Bach-
neunauge. Auch seltene Moor-

pflanzen und -tiere wie das Ost-
seeknabenkraut, der GroR3er Feu-
erfalter und der Menetries-Laufka-
fer sind hier zu entdecken. Zudem

Peenesafari bei Liepen Foto: TMV

finden sich hier viele See-, Fisch-
und Schreiadler. Besonders be-
kannt ist das Peenetal jedoch
durch seine groRen Fischotter-
und Biberpopulationen, die fla-
chendeckend verbreitet sind und
in der Dammerung beobachtet
werden koénnen. www.naturpark-
flusslandschaft-peenetal.de

Komfortablere Anreise durch
zwei neue Scandlines-Fahren

Fir Gaste aus Danemark und
Schweden wird die Anreise nach
Mecklenburg-Vorpommern ab
2012 noch bequemer. Zugleich ver-
bessern sich die Mdglichkeiten fur
Kurztrips nach Danemark und
Schweden. Zwei neue Fahrschiffe
der Reederei Scandlines gehen

Rohbau einer Scandlines-Féahre
Foto: Scandlines

auf der Strecke Gedser-Rostock in
Betrieb und verdoppeln dadurch
die Kapazitat. An Bord kénnen Gas-

te im ,Berlin Coffee House* Kaffee-
und Kuchenspezialitaiten genie-
fen. Im ,foodeXpress® kommen
Gaste schnell zu ihrem Essen und
Familien finden genug Platz fir die
Kinder. Daneben locken Restau-
rants mit Fischgerichten oder Buf-
fets zum Besuch. Im Bereich
,Good to go* etwa stehen
Spielautomaten bereit. Die neu-
en Schiffe werden auf der
Volkswerft Stralsund gebaut
und haben eine Kapazitat fur
480 Autos oder 96 Lastkraftwa-
gen. Die Kapazitat fir die Per-
sonenbeforderung steigt von
heute 1.000 auf 1.500. Den-
noch soll das Aus- und Ein-
schiffen hochstens 15 Minuten
dauern. Die neuen Schiffe wer-
den die 1980 gebauten Fahren
.Kronprins Frederik" und ,Prins
Joachim" ersetzen.
www.scandlines.com

Jubilaen und
Premieren 2012

Auch 2012 gibt es eine Reihe von
Jubilden in MV, die ein abwechs-
lungsreiches kulturelles Jahrespro-
gramm bieten.

In den Hansestadten Wismar und
Stralsund heilRt es am 3. Juni 2012
,Zehn Jahre Welterbe“, denn an
diesem Tag wurden die histori-
schen Altstadte von Stralsund und
Wismar in die Welterbeliste der Un-
esco aufgenommen.

Zahlreiche kulturelle Veranstaltun-
gen im Land feiern 2012 Jubilaum:
Die 75. Warneminder Woche, die
20. Stortebeker-

Festspiele auf Rigen, die 20. Wal-
lensteintage in Stralsund, der 10.
Mecklenburg-Vorpommern-Tag,

die 10. Heringstage in Wismar, die
5. Mitsommer Remise im ,Mecklen-
burger ParkLand®, in der Region
~,Recknitz Aue“ sowie in weiteren

Wismarer St. Georgen Kirche
Foto: Hansestadt Wismar/Volster

AuBRenstandorten und das flnfte
Mal ,Kunst heute® in MV.

Freuen koénnen sich Gaste auch
auf das 15-jahriges Jubildum des
Naturparks Mecklenburgische
Schweiz und Kummerower See.
Auf der Insel Hiddensee wird an-
lasslich des 150-jahrigen Geburts-
tags von Gerhart Hauptmann im
Juni ein neues Ausstellungsgebau-
de im Gerhart-Hauptmann-Haus
auf Hiddensee eroffnet.

Neue Veranstaltungen — wie der
.Festspielfrihling® der Festspiele
Mecklenburg-Vorpommern auf der
Insel Rigen und der ,Schweriner
Garten- und Kultursommer” in der
Landeshauptstadt Schwerin, der
erstmals die Kulturangebote in der
Stadt bindeln wird — haben ihre
Premiere.
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Von Prora in den Regen:

Mediale Reichweite 2011 erneut leicht vergrol3ert
TMV-Pressestelle zum funften Mal in Folge in Europas Top 10 gewahlt

DIE @ WELT Westdeutsche Zeitung ﬁm"wﬂfﬂmp ﬂ"ﬂl}mﬂﬂl’
Hering trifft Haxe Lingst

,Langste Jugendherberge der Welt” auf
WARNEMUNDE Gemeinsamer Saisonauftakt

Riigen eroffnet
fiir Mecklenburg-Vorpommern und Bayern

04.07.2011 20:08 Uhr
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tdt. ROSTOCK, In enburg-Vorpom-
mern nagt an vielen Gasthausern und Ho-
tels der Zahn der Zeit. Magere Gewinne
und diinne Eigenkapitaldecken verhin-
dern dringend notwendige Investitionen,
beklagt der dortigen Hotel- und Gaststat-
tenverband (Dehoga). Fast die Hiilfte der
Wirte und 30 Prozent der Hoteliers hit-
ten in den vergangenen fiinf Jahren nicht
in ihre Betriebe investiert.
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Mecklenburg-Vorpommern gewinnt
den Deutschen Tourismuspreis 2011

Die Jury lobte insbesondere den Online-Reisefithrer

WOCHENSPIEGEL

TMV gut platziert

Bei der Bewertung der besten
touristischen Pressestellen Eu-
ropas schaffte es der Touris-
musverband MV in diesem
Jahr auf Rang acht und damit
im flnften Jahr in Folge in die
Top 10. Die TMV-Pressestelle
war damit erneut der einzige
deutsche und der einzige regio-
nale Vertreter unter den besten
Zehn und platzierte sich zwi-
schen Spanien und GroRbritan-
nien. Gewahlt wurden die ,Ver-
kehrsbliros des Jahres" im
Auftrag der ,Touristik PR und
Medien GbR" von Reiseredak-
teuren deutscher Tageszeitun-
gen, Fachzeitschriften, Reise-
zeitschriften, lllustrierten,
Nachrichtenagenturen und Onli-
ne-Medien sowie freien Reise-
journalisten.

Wo war der Sommer?

werTer Den Menschen hat er gefehlt. Meteorologen sagen: Erwar da und er war
durchaus typisch. Auf jeden Fall aber ist erins Wasser gefallen. Eing kieine Bilanz,

DEUTSCHLAND Nach dem Regensommer 2011 firchtet die 5 o
siiris che gine - inbruch

Frankfurter Allgernzine Sonntagszeitung, 03,07.2011

DIE WELT .. -
The SeattleTunes  yyiner of gight T

THMBER 2011

Vor rund 100 Jahren entdeckren Maler und Dichrer
| die Ostsee, Zu Gast in Ahrenshoop und Hiddensee

Originally published Saturday, June 18, 2011 at 7:0
Destinations - A Traveler's Glimpse

Take a seat on the beach in mi —h

Called the *German Rivier" by e
far ey from the warmth nllhe French Riviera, Yet the German beachfront towns, such as
Wamemunde, have a sturdy charm, from cobbled streets to broad seafront promenades, galdled
Touses to lighthouses.

Aufgvest:mden'in Ruinen

Prara und Contra: Murgtn ertffnet im ehemaligen KdF-Seebad Rigen cmjuggndherberge

eager bourism marketers, the beaches and adjocent towns are a

By Kristin R. Jackson

PR hei3t Public Relations, die
Buchstabenkombination PR stand
in diesem Jahr aber auch fir die
beiden dominierenden Begriffe zur
touristischen Berichterstattung:
Prora und Regen. Damit ist auch
das Spektrum von Positiv nach Ne-
gativ abgeschritten, denn gerade
als die Eroffnung der ,langsten Ju-
gendherberge der Welt* am 4. Juli
buchstablich bunte Schlagzeilen
gebracht hatte, wusch der sich di-
rekt anschlieRende Regen die Far-
be schon wieder heraus. In mehr
als 300 allein in Deutschland verof-
fentlichten groReren Texten ist die
Wandlung Proras von einem ab-
weisenden zum freundlichen Ant-
litz meist auch freundlich reflektiert
worden. Nur in einigen Berichten
wurde auf ein Missverhaltnis von
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Geschichtserinnerung  und  Nut-
zungszweck hingewiesen. Mit dem
Regen verhielt es sich genau an-
ders herum: In der Mehrheit wur-
den Bilder leerer Strande gezeich-
net, bevor der Schwenk von der
Not hin zur Tugend und zu alterna-
tiven Urlaubsaktivitaten vollzogen
wurde. Was hier so leicht beschrie-
ben ist, lasst sich muihelos auch
unterlegen: So stand die Insel Ru-
gen mit dem Megathema Prora in
der Mitte dieses Jahres so sehr im
Fokus wie lange nicht. Die aktuelle
Medienresonanzanalyse des TMV
zeigt, dass sich die Zahl der Verof-
fentlichungen im Juni vor der Eroff-
nung der Herberge gegenulber
dem Mai fast verdoppelte und im
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Juli noch einmal um rund 50 Pro-
zent auf 323 Berichte zunahm (s.
Grafik). Der Vollstandigkeit halber
sei erwahnt, dass zur Prasenz RU-
gens in dieser Zeit auch der Welt-
rekord im Sandburgenbauen auf
der Insel beitrug.

Deutscher Tourismuspreis in
den Medien

Hohe Resonanz gab es in diesem
Jahr auch auf den erstmaligen
Sieg und zugleich Doppelsieg
Mecklenburg-Vorpommerns  beim
Deutschen Tourismuspreis, wenn-
gleich die Uberregionale Wahrneh-
mung fast noch etwas groRer ge-
wesen zu sein schien als die im
eigenen Lande. Eine sehr gute
und uUber den Erwartungen liegen-
de Widerspiegelung fand Uberdies

Présenz der Themen im Zeitverlauf

Anzahl der Nennungen

Kunstlerkolonien entwickelte eine
sehr groRe Reichweite von mehre-
ren Millionen Auflage.

Kritik an Einheitsarchitektur

Wenngleich der Anteil der positi-
ven Berichterstattung zu touristi-
schen Themen des Landes mit
rund 90 Prozent hoch war, gab es
2011 auch Themen, die das Ur-
laubsland im eher negativen Licht
erschienen lieRen. Dazu zahlten
neben dem Regensommer auch
der Wiedereinzug der NPD in den
Landtag und die Dominanz der
manche Gaste erschreckenden
Wahlwerbung dieser Partei in eini-
gen Regionen. Auch am vermeintli-
chen architektonischen Einerlei ei-
niger neuerer Feriensiedlungen in
MV gab es Kritik, die der TMV im
Jahr 2012 durch das Zeigen gelun-
gener Freizeitarchitektur aufzufan-

schiedliches Verstandnis von Sen-
der und Empfanger haben kann.

Reichweite der Berichterstat-
tung weiter gestiegen

Die Bruttoreichweite touristischer
Berichterstattung Uber MV — das
ist die potenzielle Zahl erreichba-
rer Medienkonsumenten — lag in
den ersten drei Quartalen 2010
mit 1,52 Milliarden nochmal leicht
héher als im gleichen Vorjahres-
zeitraum mit 1,48 Milliarden. Ge-
stiegen gegenuber den ersten drei
Quartalen 2009 ist erneut auch die
Zahl der registrierten Meldungen
zum Urlaubsland. Sie liegt 2011
bei 7.219 (darunter mit TMV-Nen-
nung: 2.175), wahrend es im Vor-
jahr 6.818 Meldungen waren. An-
zeigen in gleichem Umfange
hatten laut Analyse 34,5 Millionen
Euro gekostet. Deutlich zurlickge-
gangen ist 2011 die
gedruckte  Auflage
der Uber Urlaub in
MV berichtenden
Druckmedien: von
534 auf 431 Millio-
nen.  Online-Artikel

machten ahnlich wie

im Vorjahr rund ein
Drittel aller Berichte

mit Bezug zum Ur-

H Touri bénde / Touri

B Tourismusverband M-V, -e.V. (H DIV)

tralen in M-V

B Touri: auf Rigen/ Hidd
B Tourismus auf Usedom
B Rostock, Warnemiinde, Wismar, Stralsund, Greifswald, Neubrandenburg, Schwerin

Quelle: Ausschnitt Medienbeobachtung 3. Quartal 2011

die erste groRe Allianz zwischen
Mecklenburg-Vorpommern und
Bayern in Form des 1. Journalisti-
schen Saisonauftaktes, die im
Jahr 2012 eine Fortsetzung findet.
Die Weiterfihrung dieser unge-
wohnlichen Liaison auf ortlicher
Ebene zwischen Kuhlungsborn
und Garmisch-Partenkirchen wur-
de von der Presse ebenfalls breit
abgebildet. Gleiches gilt im We-
sentlichen fur die vom TMV organi-
sierten Pressereisen des Jahres
2011, insbesondere das Thema

gen versucht. Nach der von Vertre-
tern des Gastgewerbes
dargestellten Schwierigkeit einiger
Hoteliers und Gastronomen, wei-
ter in ihre Hauser zu investieren
und diese zu sanieren, lie3 sich
die grundsatzlich um Sachlichkeit
bemihte Frankfurter Allgemeine
Zeitung zur fehlleitenden Uber-
schrift ,Urlaub in Ruinen“ hinrei-
Ren. Dieses kleine Beispiel belegt
deutlich die Herausforderung bei
der Ubermittlung von Schlagzeilen
bzw. die Folgen, die ein unter-

laubsland aus. Auch
die Prasenz in Web-

logs und Social-Me-
dia-Kanalen  nimmt
zu und wird in den
kommenden Jahren
vom TMV starker in
den Fokus der Me-
dienbeobachtung ge-
nommen.

Was schliel3lich die

Berichterstattung im

Ausland angeht,

konnte in der

Schweiz an die ho-

he Quote der beiden
vergangenen Jahre angeknupft
werden. Fur die Niederlande aller-
dings war in diesem Jahr eine fast
proportional zur Gastezahl (-20%)
abnehmende Menge an Veroffentli-
chungen zu verzeichnen. Wenn-
gleich nicht leichtgéngig, so doch
unterm Strich erfolgreich, ist die
Medienarbeit in Danemark und
Schweden zu nennen. Ohne ste-
ten Anstol3 ware das Interesse an
Urlaubsthemen aus MV in diesen
Landern jedoch zurzeit eher ge-
ring.
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Ein Tourismusjahr in Bildern

Marz: Genussreich MV prasentierte sich deutschlandweit
in neun Konzernrestaurants

Urlaub geht durch den Magen. Darauf setzten TMV und der Verein
Agrarmarketing MV bei einer Werbeaktion in neun Mitarbeiterre-
staurants grofer Unternehmen und Gesellschaften. Unter dem Titel
.Meck-Pomm auf dem Teller — ein Land, das nach Meer schmeckt"
standen Gerichte aus dem Urlaubsland auf den Speisekarten der
Mitarbeiterrestaurants der RWE Service GmbH, der Daimler AG,
des ZDF, der Allianz Deutschland AG und der Eurohypo AG. Rund
18.000 Interessierte kamen am jeweiligen Standort zu den einzel-
nen Aktionstagen und rund 66.000 Gaste Uber den gesamten Zeit-
raum in allen teilnehmenden Betriebsrestaurants. Foto: TMV

April: Kurs Nord-Sud: Bayern und MV luden zum 1. Journa-
listischen Saisonauftakt ein

Die Tourismusorganisationen Bayerns und Mecklenburg-Vorpom-
merns luden zum 1. Journalistischen Saisonauftakt in Deutschland
ein. Rund 80 Medienvertreter aus Deutschland und zum Teil aus Oster-
reich und der Schweiz wurden dazu begrif3t. Mit Hilfe des neuen For-
mats und der ersten grof3en Allianz der beiden starken Tourismusregio-
nen in Deutschland wurde Uber Neuigkeiten, Trends, Prognosen und
Entwicklungen mit dem Schwerpunkt ,Wassertourismus zwischen Ost-
see und Chiemsee" informiert. Zu einem Kraftemessen zwischen den
beiden Leuchttirmen im Deutschlandtourismus, MV und Bayern, kam
es bei einem Segel-Event zwischen Rostock und Gedser. Foto: TMV

Juni: Welterbestatus fiir Buchenwalder in den National-
parks Miiritz und Jasmund

Teile der Buchenwalder in den Nationalparks Muritz und Jasmund
wurden zu neuen Welterbestatten. Dazu zahlt ein 244 Hektar grol3er
Abschnitt der Serrahner Buchenwalder im Mduritz-Nationalpark, die
zum Teil mehr als 200 Jahre alt sind. Der Buchenwald im National-
park Jasmund auf der Insel Rigen, von dem 493 Hektar zum Welter-
be gehdren, ist mit 2.100 Hektar der grofte zusammenhangende Bu-
chenwald an der Ostseekiste.

Foto: Buchenwald im Muritz-Nationalpark, TMV/Steindorf-Sabath

Juni: Langste Sandburg der Welt auf der Insel Riigen im
Guinness Buch der Weltrekorde

Urlauber, Einheimische und Gaste bauten auf der Insel Rigen die
langste Sandburg der Welt und sicherten sich damit einen Eintrag 3
im Guinness Buch der Weltrekorde. Professionelle Kunstler hatten
zuvor Uber den gesamten Strandabschnitt verteilt funf bis sechs Me- &=
ter hohe Sandskulpturen errichtet, die durch einen 90 Zentimeter g
hohen Wall verbunden werden mussten. Rund 11.000 freiwillige
Helfer — Urlaubsgaste, Familien, Firmen-Teams und Vereine —
schaufelten sich in rund sieben Stunden zum neuen Welirekord.
Mit 27,3 Kilometern wurde der alte Rekord um rund einen Kilome-
ter Uberboten. Foto: D. Lindemann

Juli: Jugendherberge eroffnet in Prora

Die mit 400 Betten grofte Jugendherberge Mecklenburg-Vorpom-
merns Offnet unter groRer Medienresonanz. Und die Bilanz nach den
ersten vier Wochen konnte sich sehen lassen: Mit 10.000 Ubernach-
tungen im Juli wurden die Erwartungen der Veranstalter Ubertroffen.
Die Jugendherberge in Block 5 nimmt rund 150 Meter des 4,5 Kilo-
meter langen Komplexes an der Prorer Wiek ein. In ihren knapp 100
modern eingerichten Zimmern mit jeweils zwei, vier oder sechs Bet-
ten kdnnen bis zu 400 Gaste zeitgleich wohnen. Unter anderem sind
auch 16 rollstuhlgerechte Zimmer und sieben Tagungsraume entstan-
den. Foto: TMV/Gohlke
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Juli/August: ,,Land unter* im Urlaubsland

Nach heftigem Regenfallen im Juli und August hie} es in MV
.Land unter": Hier fiel fast fiinf Mal soviel Regen wie in einem
durchschnittlichen Juli. Am schwersten traf es in der auRergewdhn-
lich feuchten Saison einige Campingplatze, die teilweise groflle
Umsatzeinbriiche verkraften missen. Neben den vom Regen Be-
troffenen gab es auch Nutzniefl3er: Die Stadte im Land profitierten
von einem groReren Zustrom an Tagesgasten. Einzelhandler und
Gastronomen sowie die Betreiber von Spaflbadern, Museen und
Erlebniszentren blicken auf eine erfolgreiche Saison und teilweise
auf Rekordzahlen zurlick. Foto: TMV/Fotolia

August: Europas langste Flaniermeile auf der Insel Usedom
eingeweiht

Auf der Insel Usedom wird die mit zwdlf Kilometern langste Promena-
de Europas eroffnet. Sie verbindet die ,3 Kaiserbader® Bansin, He-
ringsdorf und Ahlbeck mit dem polnischen Swineminde. ,Damit ist die
Promenade die wohl schonste Galerie der Baderarchitektur in Europa.
Zugleich werden die touristischen Beziehungen zwischen den beiden
verbundenen Landern noch intensiver. Die Ostseeregion rlckt weiter
zusammen®, sagte Bernd Fischer, Geschéaftsfiihrer des TMV, und ver-
wies auf die in den vergangenen Jahren erleichterten Grenzlibergange
und die 2008 gegliickte Streckenverlangerung der Usedomer Bader-
bahn nach Swinemunde. Foto: TMV/Neumann

September: ,,Check in“: Urlaubsland MV ero6ffnet
AuBenstelle in Malmo

Seit Mitte September besitzt das Urlaubsland MV eine Aullenstelle im
stdschwedischen Malmdé. Mit der im Zentrum der drittgroRten Stadt
des skandinavischen Landes eingerichteten Informationsstelle wird ins-
besondere fir Wochenend- und Kurzurlaub zwischen Ostseekuste
und Seenplatte geworben. Uber regelmaRige Veranstaltungen und Pra-
sentationen soll die Aufmerksamkeit kontinuierlich auf die Einrichtung
mit dem Namen ,Check in Mecklenburg-Vorpommern® gelenkt werden.
Um das MV-Buro in Malmd einzurichten, haben der TMV, die deutsch-
schwedische Agentur Ehrenberg Kommunikation und die Fahrreederei
Scandlines zusammengearbeitet. Foto: TMV

Oktober: Erfolgreiche Schau ,,Sommergaste” in Schwerin
Unter dem Titel ,Sommergaste“ prasentierte das Staatliche Museum
Schwerin von Juli bis Oktober Arbeiten bekannter Kinstler, die sich
wahrend ihrer Sommerfrische in MV von der Natur der Ostseekiste
etwa auf Hiddensee, Fischland-DarR3-Zingst oder Usedom inspirieren
lieRen. Edvard Munch beispielsweise suchte 1907 in Warnemiinde
Ruhe und Erholung, Marianne Werefkin und Alexej von Jawlensky
vier Jahre spater in Prerow auf Fischland-Dar3-Zingst. Lyonel Feinin-
ger fand Motive auf Usedom. Die Ausstellung zeigte Werke aus den
Museen Mecklenburg-Vorpommerns und Leihgaben aus nationalen
und internationalen Museen sowie von privaten Leihgebern. 22.000
Besucher kamen in die Ausstellung nach Schwerin.

Foto: Staatliches Museum Schwerin/G. Brocker

I Oktober: Burg Schlitz wird Hotel des Jahres 2012

k Burg Schlitz in der Mecklenburgischen Schweiz wird Deutschlands
Hotel des Jahres 2012. In dem auf der Frankfurter Buchmesse
vorgestellten Hotelfihrer ,Der groRe Restaurant & Hotel Guide
2012 schnitt das Haus aufgrund seines Komforts, der
GrolRzigigkeit, der Liebe zum Detail und der Herzlichkeit
gegenlber den Besuchern am besten ab. Der Gastronomie- und
Hotelfiihrer beschreibt und bewertet mehr als 4.200 Restaurants
und Hotels in Deutschland, Osterreich, der Schweiz, dem Elsass
und Sidtirol. Neben Burg Schlitz haben 2012 eine Reihe weiterer
Hotels in MV hochrangige Auszeichnungen bekommen.

Foto: Petra Stlining/Burg Schlitz
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Regionale Tourismusstrukturen — Lage und Ausblick
Prof. Dr. Mathias Feige, Karsten Heinsohn, dwif-Consulting GmbH

Die freiwillige Aufgabe Tourismus
steht angesichts der Konsolidie-
rungsbestrebungen der offentli-
chen Haushalte zunehmend auf
den Prifstand. Umso wichtiger
sind zukunftsfahige Or-
ganisationsstrukturen

und eine dauerhaft trag-
fahige Finanzierung der

nur zwischen, sondern auch auf
den einzelnen Ebenen (regional
sind dies Tourismusverbande,
GrofRschutzgebiete, Wirtschaftsfor-
dergesellschaften etc.) herrschen.

Tourismus im Spannungsfeld zwischen
Konsolidierung und Markterfordernissen

aktuellen Kreisgebietsreform,
denn die Landkreise sind ein wich-
tiger Partner und eine strukturelle
Stutze fur die Tourismusentwick-
lung in den Regionen. Wahrend
sich ihr  Engagement
deutschlandweit auf tou-
ristisches Marketing und
infrastrukturelle Aufgaben

Tourismusarbeit auf
Orts- und Regionsebe-
ne. Das Sparkassen-
Tourismusbarometer
Ostdeutschland 2011 lie-
fert  hierfir  Entschei-
dungswissen und zeigt
Lésungen auf.

Ziel: Wettbewerbsfahi-
ge Organisationsstruk-
turen mit klarer Aufga-
benverteilung

Es gibt keinen Konigs-
weg bei der Frage, wie
viele Organisationen
auf welcher raumlichen
Ebene sich mit welchen Aufgaben
um den Tourismus kimmern sol-
len, denn jedes Bundesland hat
seine eigene Spezifik. Der Trend
geht jedoch in Richtung groferer
wettbewerbsfahiger Einheiten, um
im internationaler werdenden Wett-
bewerb der Destinationen beste-
hen zu kdénnen. Dazu mussen die
Organisationen sowohl Uber aus-
reichend Markt-, als auch Manage-
mentstarke verfigen. Das Touris-
musbarometer  prasentiert  ein
eigens entwickeltes Kriteriensys-

5 Finarzgrupps

tem zur Messung der Wettbe-
werbsfahigkeit regionaler Touris-
musorganisationen mit der

Méglichkeit zum Selbsttest. Auch
fur die Ortsebene werden Beispie-
le gezeigt.

Die Analysen ergaben, dass in Be-
zug auf eine eindeutige Aufgaben-
teilung zwischen der Landes-, Re-

gions- und Ortsebene auch in
Mecklenburg-Vorpommern noch
Klarungsbedarf  besteht. Diese

kann nicht ,von oben verordnet*
werden, sondern ist miteinander
auszuhandeln und verbindlich zu
vereinbaren, um die Tourismus-
marke Mecklenburg-Vorpommern
kiinftig noch klarer und Uber alle
Ebenen erkennbar profilieren und
kommunizieren zu koénnen. Klar-
heit Gber die Aufgaben muss nicht

Konsolidierung
der Gffentlichen
Haushalte

ausstatiung
tffentlicher Aufgabe

Finanz- | Freiwillige
Haushalte

Tourismus

Finanzierungsprobleme
bei Bund, Lindern

und Kemmunen

Dstdzutscher Spwkazsenverband

Finanzausstattung der regiona-
len Organisationen in MV: Spiel-
raum fur innovative Marke-
tingaktivitaten ist gefragt

Die regionalen Tourismusverban-
de in Mecklenburg-Vorpommern
verfliigen Uber ein durchschnittli-
ches Gesamtbudget von rund 600
Tsd. Euro p. a. und liegen damit et-
was Uber dem ostdeutschen Ni-
veau. Erfreulich ist der hohe Anteil
der erwirtschafteten Eigenmittel
von 73 Prozent (Ostdeutschland:
38 Prozent), wenngleich er auch in
Mecklenburg-Vorpommern von Re-
gion zu Region stark variiert. Wei-
tere 21 Prozent werden Uber Mit-
gliedsbeitrage und nur 6 Prozent
(Ostdeutschland: 33 Prozent) Uber
offentliche Zuschisse und Forder-
mittel finanziert. Knapp die Halfte
des Budgets wird fir Personal,
Verwaltung und Miete/Pacht aufge-
wendet. 37 Prozent oder rund 220
Tsd. Euro stehen im Durchschnitt
pro Organisation fir reine Marke-
tingaktivitaten zur Verfiigung — ein
im Vergleich zu Topregionen rela-
tiv bescheidener, wenn auch im
Bundeslandervergleich guter Wert.
Die regionalen Strukturen in Meck-
lenburg-Vorpommern sind zwar
klarer abgegrenzt als in vielen an-
deren Bundeslandern. Eine Beson-
derheit ergibt sich jedoch aus der
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Wachsender
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Gonlle: dwif 2011

gleichermalien verteilt,
dominiert in Mecklenburg-
Vorpommern die finanziel-
le Unterstlitzung der Infra-
strukturentwicklung.
Dementsprechend  hoch
ist auch die Bedeutung
von Foérdermitteln — und
hier stehen mit der neuen
EU-Forderperiode ab
2014 gravierende Veran-
derungen an, auf die man
sich rechtzeitig einstellen
muss. Erforderlich sind
daher ein klares Bekennt-
nis der neuen Kreise zum
Tourismus und Aussagen zu ihrem
kinftigen Engagement.
Fur die Zukunft der Tourismus-
organisationen in Mecklenburg-
Vorpommern bedeutet dies:
» Tourismus ist und bleibt eine
gemeinsame Aufgabe einer 6f-
fentlich-privaten Kooperation.
Eine enge Abstimmung zwi-
schen (touristischer) Infrastruk-
turentwicklung (Fokus Landkrei-
se), touristischem Marketing
(Fokus Regionalverbande) und
Gastebetreuung (Fokus Orte)
ist Grundvoraussetzung fir den
Erfolg.

» Ein klares Bekenntnis der 6f-
fentlichen Hand zum Tourismus
bedeutet die dauerhafte, sub-
stanzielle Unterstlitzung der In-
frastruktur und die Mitfinanzie-
rung touristischer Aufgaben im
Sinne von Standortwerbung
und einer nachhaltigen Wirt-
schaftsférderung des landli-
chen Raumes.

» Die Leistungstrager missen
sich kuinftig angesichts knapper
Kassen starker als bisher an
der Finanzierung des touristi-
schen Marketings und an der
Bewaltigung der Aufgaben zu
seiner erfolgreichen Entwick-
lung beteiligen.

dwif



Anzeige

MicHAEL WITTKE MEDIENBERATUNG GMBH

Sie mochten frischen Wind in Threr Mediaplanung?
Dann sprechen Sie mit uns!

Wir bereiten nach Ihren Anforderungen im Full-Service Ihre Mediaplanung fiir
erfolgreiche Werbung vor und iibernehmen die gesamte Abwicklung.
Und das kostenlos fiir Sie. Ob 2omm/1-spaltig oder Doppelseite.
Lassen Sie uns planen.
Als Partner grofier Medienhiduser erhalten wir simtliche aktuellen Angebote und
bereiten diese sinnvoll fiir Sie auf. Wir verfiigen iiber das Wissen aus {iber 70 Jahren
Media-Berufserfahirung. Machen Sie es sich leicht, lassen Sie uns ran!

Silke Koch
Tel. 0 40/3 47-2 41 67

Michael Wittke
Tel. 0 40/3 47-2 41 69

Anja Brennmehl
Tel. 0 40/3 47-2 41 62

DIE WELT / WELT am SONNTAG - Sliddeutsche Zeitung - Rheinische Post -
Berliner Morgenpost - B-Z- / B-Z- am Sonntag - Leipziger Violkszeitung - Freie Presse
GESUND und weitere Medien

Michael Wittke Medienberatung GmbH - Axel-Springer-Platz 1 - 20350 Hamburg
wittke-medienberatung@t-online.de

Urlaub fur alle

Deutsch-griechischer Austausch

Marktforschungsecke
Ostdeutsche besonders interessiert an MV
Ein Blick in Rei esse fiir Mecklenburg-Vorp der West- &
die Reiseana- A e Stien |
m Reisezielinteresse Ost  m Reisezielinteresse West
Iyse 201 1 der Quelle:F.U.R, RA 2011, 2010, 2009, 2006, 2003
Forschungs- 58.3%
gemeinschaft —_—
Urlaub und :

Reisen zeigt,
dass sich das
Interesse  an
Urlaub in MV
bei Ost- als
auch West-
deutschen in
den letzten

34,6% 36,%

20,4%

2006 - 2008

14,8%

2003 - 2005

45,1%

24,8% 26,8%

2010 - 2012

22,1%

2009 - 2011

2011 - 2013

Jahren  posi-
tiv entwickelt hat. Es zeigt aber
auch, dass es zwischen den neu-
en und alten Landern noch deutli-
che Interessensunterschiede gibt.
Fir den Zeitraum von 2011 bis
2013 kommt flir mehr als jeden
zweiten Ostdeutschen (58,3 %,
entspricht 8,5 Mio.) ein Urlaub in
MV in Frage und fur mehr als je-

den Vierten aus den alten Bundes-
landern (26,8 %, entspricht 15,0
Mio.). Dabei ist das Interesse der
Westdeutschen an MV als Ur-
laubsreiseziel seit 2003 starker ge-
wachsen, als das der Ostdeut-
schen (+81,1 Prozent gegenuber
+68,5 Prozent), jedoch ab einem
deutlich niedrigeren Ausgangsni-
veau.

zur Barrierefreiheit

Das beim TMV angesiedelte Pro-
jektblro ,Urlaub fur alle” weilte im
Rahmen des  deutsch-griechi-
schen Netzwerks ,Regionen, Stad-
te, Burger” Ende Oktober in Grie-
chenland und nahm an einem
landerlbergreifenden Erfahrun-
gsaustausch Uber barrierefreien
Tourismus teil. Ziel war es, griechi-
sche und deutsche Partner zusam-
menzubringen und in einem ers-
ten Schritt fir eine zukunftige
Infrastruktur im Gesundheits-, Se-
nioren- und barrierefreiem Touris-
mus beider Lander eine Partner-
schaft entstehen zu lassen. Dabei
ging es um eine regionale Defizit-
analyse in der touristischen Ser-
vicekette und darauf aufbauende
Handlungsempfehlungen wie etwa
den Aufbau eines barrierefreien
Systems von Qualitatsstandards
und den Aufbau eines auf Quellge-
biete bezogenen Marketings.
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Bucher libers Land

Bernd Siegmund und Thomas Grundner:
Vorpommern — Deutschlands Sonnendeck

Uber 2.000 Sonnenstunden im
Jahr machen Vorpommern zu
Deutschlands sonnigster Region.
Die Kreidefelsen auf Rigen, der
Kranichzug im Nationalpark Vor-
pommersche Boddenlandschaft,
beliebte Volksfeste und die Storte-
beker Festspiele aber auch innova-
tive Industrien und Forschungs-
zentren und der Besuchermagnet
Ozeaneum - festgehalten in beein-
druckenden Bildern, zeichnen den
neuen, im November beim Hins-
torff-Verlag erschienenen Bildband
aus.

Thomas Grundner, bekannt fiir sei-
ne leuchtenden Fotografien, hat
die vielen Facetten Vorpommerns
eingefangen und Bernd Siegmund

VORPOMMERN

Deutschlands So el

unterstreicht mit seinem Text die
Vielseitigkeit Vorpommerns zwi-
schen Landlichkeit und Technolo-

gie.

Hinstorff-Verlag, 128 Seiten, 142

Abbildungen, 29,95 Euro

Der Tourismusverband Mecklenburg-Vorpommern bedankt sich
bei allen Kollegen, Partnern und Touristikern im Land fiir die konti-
nuierliche und erfolgreiche touristische Zusammenarbeit 2011.

Wir freuen uns auf die Fortsetzung!

Allen zunédchst einen besinnlichen Jahresausklang und fiir 2012
Gesundheit, Erfolg im personlichen Leben und in der beruflichen

Arbeit.

Die groBten Verdnderungen ge-
schehen schleichend. Wird der
Mensch auf einen Schlag mit
der Anforderung den eigenen An-
spruch runterzuschrauben kon-
frontiert, wird er sich wehren,
wird er bocken, wird er zum Ver-
zicht nicht bereit sein. Gewdhnt
man ihn dagegen schonend und
allméhlich an eigentlich weniger
wiinschenswerte Zustdnde, wird
er am Ende dafiir méglicherwei-
se sogar dankbar sein bzw. sich
dahingehend &ul3ern, sich kein
besseres Leben vorstellen zu
kénnen. Dieses Phdnomen der
vermeintlich freiwilligen Verschie-
bung von Wiinschen — manch
Psychoanalytiker alter Schule
mag dies als sublimierendes
oder regressives Verhalten ver-
stehen — st nun anscheinend
auch in der Tourismusbranche
angekommen. Wie sonst wére
das nahezu Unerklérliche zu er-

Schlussendlich (42)

kldren, dass namlich der Lohn fiir

Hochschulabsolventen des doch
héufig wirtschaftlich gepréagten Tou-
rismusfachs lediglich zweitrangig
sei? So besagt es eine Studie des
World Tourism Forum. Handelt es
sich bei dieser Art der Bescheiden-
heit um eine Attitiide von Jungtouris-
tikern, wie man sie bislang eher von
als geniigsam geltenden Geistes-
wissenschaftlern  kannte?
spricht dies tatséchlich fiir die sich
in eine Erkenntnis verwandelnde
Prophezeiung, dass in dieser Bran-
che eben kaum Geld zu verdienen
sei? Wir wissen es nicht. Wir kén-

nen nur deuten und nebeneinander

stellen: dass Tourismusstudenten
entweder eine grole Dankbarkeit
gegentiber ihrer Profession und zu-
gleich ein hohes Verstédndnis fiir die
wirklich wichtigen Werte der Work-
Life-Balance mitbringen — abziiglich
der mit dem Beruf schwer vereinba-
ren Bereiche Freizeit und Familie
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Oder

Erfolgreiche
Herbstkampagne

Der TMV zieht fiir seine 2011 erst-
mals gestartete Herbstkampagne
,Ein Urlaubstag geschenkt® eine
positive Bilanz: Unter www.auf-
nach-mv.de wurden von Septem-
ber bis November fast 50.000
mehr Besuche und Uber 100.000
mehr Seitenaufrufe als im Vorjahr
verzeichnt. Die Seite ,+ 1 Urlaubs-
tag“ wurde rund 33.000 Mal aufge-
rufen, und mehr als die Halfte
schaute sich darauf auch Folgesei-
ten der Hotelanbieter an. Dazu
kam die Anzeigenschaltung auf ver-
schiedenen Kampagnen-Websites
mit insgesamt fast 25.000 Klicks,
die Prasenz auf der Internetseite
der Bahn sowie der Newsletter des
TMV zur Kampagne, der von
24.000 Empfangern 5.000 Mal ge-
offnet wurde, worauf knapp 800
Klicks einmalig auf diesen Beitrag
erfolgten. Die Pressearbeit zur
Kampagne hatte in Print- und Onli-
ne-Medien eine gute Resonanz.
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Tourismusverband Mecklenburg-Vorpommern e.V.
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presse@auf-nach-mv.de
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natiirlich. Oder aber, dass, wie
eingangs beschrieben, der Angst
vor Nicht-Integration in die Bran-
che eine enorme Verzichtbereit-
schaft vorauseilt. Wer sich besag-
ter Studie genauer widmet, wird
erkennen, dass sie auf Befragun-
gen von Studenten in Australien,
Hongkong, Kanada und der
Schweiz beruht und Deutschland
nicht inbegriffen war. Dabei waére
es gerade in Bezug auf die vom
Bundesinnenminister jlingst noch
einmal bedauerte Lohnschere zwi-
schen West- und Ostdeutschland
interessant zu erfahren, wie unter
dem ftouristischen Nachwuchs in
— sagen wir — MV, Dankbarkeit
und Freude angesichts des ver-
gleichsweise niedrigen Lohnnive-
aus ausgeprégt sind. Anders ge-
fragt: Ob das Gliick hier nicht
noch gréBer sein muss als an-
derswo? Vorauszusetzen waére
das wohl. Im besten Fall.





