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Ergebnisse der Saisonumfrage zu Himmelfahrt/Pfingsten 2018 in Mecklenburg-Vorpommern

Durchfuhrungszeitraum: Freitag, 27.04.2018 bis Montag, 07.05.2018
Durchfuhrungsart: E-Mail-Befragung, online

Gesendet an: 1.743 Emailkontakte

Stichprobenumfang: n=255 (Rucklaufquote: 14,6%)

Erwartete Auslastung der Zimmer/ Einheiten/ Stellplatze zu Himmelfahrt 2018:

Erwartete Auslastung zu Himmelfahrt 2018

Unterkunft im Zeitraum
geschlossen
0,8%

Unter 25 Prozent
4,3%

Keine Angabe
5,5%

90 Prozent und
mehr

40,9%

75 bis unter 90
Prozent
21, 7%

Himmelfahrts-Wochenende 2018 vom 10. bis 13. Mai 2018

auf-nach-mv.de U rldl/lb ist unsere INatuy.
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Durchschnittliche erwartete Auslastung der Zimmer/ Einheiten/ Stellplatze zu Himmelfahrt 2018:

Durchschnittliche erwartete Auslastung zu Himmelfahrt 2018

Ostseekiiste Festland (n=36) 83,8%
Mecklenburg-Schwerin (n=20) 78,5%
Fischland-Darf3-Zingst (n=20) 77,8%
Meckl. Seenplatte/ Schweiz (n=55) 77,5%
— Insel Rugen (n=35) 72,9%
Insel Usedom (n=39) 70,3%

Vorpommersches Festland (n=17)

Sonstiger Anbieter (n=16) 88,1%
Restaurant/Gaststatte/Café (n=32) 82,0%
Hotel/ Hotel garni (n=116) 81,7%
Jugendherberge (n=10) 77,3%
Pension/ Gasthof (n=30)
Campingplatz (n=32)
Ferienwohnung/ -Haus/ -Zentrum (n=55)
Freizeit-/ Erlebnisanbieter (n=10)
Touristinfo/Kurverwaltung (n=15)
Auslastung Himmelfahrt 2018 (n=238) 76,3%

Darstellung der Mittelwerte, entsprechende Fallzahlen der jeweiligen Kategorien in Klammern
Bitte beachten: auf Grund geringer Fallzahlen tberwiegend nur Tendenzaussagen

Zu Himmelfahrt 2018 erwarten die befragten Unternehmen in MV eine durchschnittliche Auslastung
von 76,3 Prozent. Dieser Wert liegt um 10,1 Prozentpunkte niedriger als im Vorjahr (2017: 86,4%).
Dies kann einerseits am friheren Zeitraum in diesem Jahr liegen, andererseits beeinflusst
moglicherwiese auch das schlechte Wetter des Vorjahres das Buchungsverhalten der Gaste.

auf-nach-mv.de U rldf/l b ist unsere INatuy.
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Durchschnittliche erwartete Auslastung zu Himmelfahrt 2018 nach
Anzahl der Zimmer/ Einheiten/ Stellplatze

80,0%

76.,0% 76,4% 75,8%

69,2%

Unter 25 25 bis 49 50 bis 99 100 bis 199 200 und mehr
(n=82) (n=47) (n=31) (n=39) (n=26)

Darstellung der Mittelwerte, entsprechende Fallzahlen der jeweiligen Kategorien in Klammern
Bitte beachten: auf Grund geringer Fallzahlen Giberwiegend nur Tendenzaussagen

Erwartete Auslastung zu Himmelfahrt 2018 im Vergleich zum Vorjahr:

Auslastung zu Himmelfahrt 2018 im Vergleich zum
Vorjahreszeitraum

56,2%

9,2%

- I —
| I
Deutlich héher Hoher Gleich Niedriger Deutlich Keine Angabe

(mehr als +5%)  (bis +5%) (bis -5%) niedriger maglich

(mehr als -5%)

Himmelfahrts-Wochenende 2017 vom 25. bis 28. Mai 2017

auf-nach-mv.de U Tld%b ist unsere INatuy.




Ergebnisse der Saisonumfrage zu Himmelfahrt/Pfingsten 2018

Y Mecklenburg [ /|
- Vorpommern &
Tonsesel e (V fut gt

Erwartete Auslastung der Zimmer/ Einheiten/ Stellplatze zu Pfingsten 2018:

Erwartete Auslastung zu Pfingsten 2018

Unterkunft im Zeitraum l;nter 25
geschlossen rozoent -
0,4% 2,1% 25 bis unter 50

Prozent
5,5%

90 Prozent und
mehr
45,5%

75 bis unter 90
Prozent
18,8%

Pfingsten 2018 vom 19. bis 21. Mai 2018

auf-nach-mv.de Urlcmb ist unsere INatuy.
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Durchschnittliche erwartete Auslastung der Zimmer/ Einheiten/ Stellplatze zu Pfingsten 2018:

Durchschnittliche erwartete Auslastung zu Pfingsten 2018
Meckl. Seenplatte/ Schweiz (n=55) 85,0%

Ostseekiiste Festland (n=38) 82,8%
Insel Usedom (n=39)
Mecklenburg-Schwerin (n=20)
Fischland-Darf3-Zingst (n=20)
Insel Rugen (n=33)

Vorpommersches Festland (n=18)

Campingplatz (n=31)
Restaurant/Gaststatte/Café (n=30)
Sonstiger Anbieter (n=15)

Hotel/ Hotel garni (n=114)
Ferienwohnung/ -Haus/ -Zentrum (n=57)
Pension/ Gasthof (n=32)
Jugendherberge (n=10)
Touristinfo/Kurverwaltung (n=17)

Freizeit-/ Erlebnisanbieter (n=10)

Auslastung Pfingsten 2018 (n=235)

Darstellung der Mittelwerte, entsprechende Fallzahlen der jeweiligen Kategorien in Klammern
Bitte beachten: auf Grund geringer Fallzahlen Uberwiegend nur Tendenzaussagen

Zu Pfingsten 2017 lag die durchschnittliche erwartete Auslastung aller Betriebe bei 86,6% und damit
um 7,0 Prozentpunkte hoher. Der um 2 Wochen fruhere Pfingst-Termin macht sich mutmafglich auch
hier bemerkbar, ebenso das kurzfristigere Buchungsverhalten infolge der Schlechtwetter-
Erfahrungen des Vorjahres.

auf-nach-mv.de U rlcmb ist unsere INatuy.
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Durchschnittliche erwartete Auslastung zu Pfingsten 2018 nach
Anzahl der Zimmer/ Einheiten/ Stellplatze

0
80,8% 81,0% 81,3%

78,4%

77, 7%

Unter 25 25 bis 49 50 bis 99 100 bis 199 200 und mehr
(n=83) (n=48) (n=31) (n=37) (n=26)

Darstellung der Mittelwerte, entsprechende Fallzahlen der jeweiligen Kategorien in Klammern
Bitte beachten: auf Grund geringer Fallzahlen Uberwiegend nur Tendenzaussagen

Erwartete Auslastung zu Pfingsten 2018 im Vergleich zum Vorjahr:

Auslastung zu Pfingsten 2018 im Vergleich zum Vorjahreszeitraum
57,0%

0,

5.6% i 3,6%
m B =
Deutlich héher Hoher Gleich Niedriger Deutlich Keine Angabe

(mehr als +5%)  (bis +5%) (bis -5%) niedriger maglich

(mehr als -5%)

Pfingsten 2017 vom 03. bis 05. Juni 2017

auf-nach-mv.de U Tld%b ist unsere INatuy.
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Bewertung des aktuell laufenden zweiten Quartals 2018 (April-Juni) in Bezug auf die Auslastung im
Vergleich zum Vorjahreszeitraum:

Bewertung der Auslastung im 2. Quartal 2018

32,4%
27,9%
20,5%
12,7%

3,3% 3,3%
[ [
Deutlich hoher Hoher Gleich Niedriger Deutlich  Keine Angabe
(mehr als (bis +5%) (bis -5%) niedriger mdglich
+5%) (mehr als -

5%)

Erwartungen in Bezug auf Auslastung und Umsatz fir die Hauptsaison 2018 (Juli-September):

Erwartungen fur die Hauptsaison 2018

15,7%16,1% 15,6%

{ -------------------- 9,8% 11,0%

Die Hauptsaison 2018  Die Hauptsaison 2018 Die Hauptsaison 2018  Keine Angabe/ (noch)
wird erfolgreicher als  wird auf dem Niveau von wird weniger erfolgreich kein Urteil mdglich.
2017. 2017 liegen. als 2017.

= Mai ixMarz

Die Erwartungen fur die Hauptsaison 2018 fallen in der aktuellen Saisonumfrage (Mai) noch etwas
pessimistischer aus als zu Ostern (Marz).

auf-nach-mv.de U Tld%b ist unsere INatuy.
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Auswirkungen der A20-Vollsperrung auf touristische Unternehmen:

Bisherige Auswirkungen der A20-Vollsperrung auf touristische

Unternehmen?
63%
53%

39% 36%

0 0
31% 3% 300
13%
1%
Nein Ja, und zwar: Keine Angabe / Kein Urteil

moglich
mMV (n=243)  mOst (n=97)* West (n=146)**

Bisherige Auswirkungen der A20-Vollsperrung werden vor allem von den Touristikern in den
Ostlichen Landesteilen wahrgenommen.

* Ost: Rugen, Usedom, Vorpommersches Festland

** West: Meckl. Seenplatte/ Schweiz, Meckl.-Schwerin, Ostseeklste Festland, Fischland-Dar(3-
Zingst

Nennungen fur ,,Ja, und zwar*: (gekirzt und zsgf.)
verspatete Anreise der Gaste vor allem zu den Wochenenden durch Staubildung
Verringerung der Wiederbuchungswahrscheinlichkeit

Zusatzliche Einschrankung im Bahnverkehr zwischen Rostock und Stralsund und andere
StralRensperrungen (B96 auf Rigen)

unglickliche mediale Kommunikation tber Uberzogene Stauerwartungen
Skepsis bei Anfragen von Gasten aus den westlichen Bundeslandern

Ruckgang der Buchungen/Nachfrage (Weniger Géaste zu Ostern, den Winterferien und an den
Wochenenden aus HH und Umgebung)
Stornierungen der Géaste

Gestresste/genervte Urlauber bei Anreise

Gastebeschwerden

Keine Kurzreisen

mehr Nachfragen durch den Gast im Vorfeld der Reise

Zusatzliche Ausgaben und hoherer Zeitaufwand durch langere Transferwege im Kanuverleih

auf-nach-mv.de U rlﬂl/lb ist unsere INatuy.
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Erwartete Auswirkungen der A20-Vollsperrung auf touristische
Unternehmen in der kommenden Hauptsaison 20187?

61%
49%
45%
31% 0
27% 29%
23% 23%
l E Il
Nein Keine Angabe / Kein Urteil

moglich
m MV (n=243) m Ost (n=97)* West (n=146)**

Auch hinsichtlich der zu erwarteten Auswirkungen auf die Hauptsaison 2018 sind die dstlichen
Landesteile starker betroffen, wobei der Anteil der ,Betroffenen® Giberall héher als in der vorherigen
Frage ausfallt.

* Ost: Rugen, Usedom, Vorpommersches Festland

** West: Meckl. Seenplatte/ Schweiz, Meckl.-Schwerin, Ostseeklste Festland, Fischland-Dar(3-
Zingst

auf-nach-mv.de U Tldl/t b ist unsere INatuy.
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Einschatzung zur Beeintrachtigung der A20-Sperrung auf kommende Hauptsaison 2018:

Einschatzung zur Beeintrachtigung der A20-Sperrung
auf kommende Hauptsaison 2018

m trifft voll und ganz zu  mtrifft eher zu teils / teils
. . . . . : N Mittelwert:
m trifft eher nicht zu m trifft gar nicht zu m keine Einschétzung
1: Ruckgang der Nachfrage 22,8% 36,8% . 2,24
2: hdhere Unzufriedenheit
3: Gegenmafinahmen zur
Kompensation 10,9% 21,8% 145%  20,0% 338

4: keine langfristigen

Folgen erwartbar  [IRBESA 38,2% 12,7% 2.69

Statement 1: Die Vollsperrung auf der A20 fiihrt zu einem Riickgang der Nachfrage im Sommer 2018.
Statement 2: Die langere Anreisezeit wird sich negativ auf die Zufriedenheit unserer Gaste auswirken.

Statement 3: Wir haben uns auf die Gegebenheiten eingestellt und versuchen mit entsprechenden MaRnahmen darauf
einzuwirken (bspw. Gratis-Fruhstiick zur friheren Anreise der Gaste).

Statement 4: Wir erwarten nach Aufhebung der Umleitung keine bleibenden/langfristigen Folgen fir unser(e)
Unternehmen/ Destination.

auf-nach-mv.de Urlcmb ist unsere INatuy.
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Art des touristischen Anbieters:

Art des touristischen Unternehmens

Hotel/ Hotel garni 48,8%
Ferienwohnung/ Ferienhaus/ Ferienzentrum
Pension/ Gasthof

Restaurant/ Gaststatte/ Café

Campingplatz

Touristinfo/ Zimmervermittlung/ Kurverwaltung

Jugendherberge/ Jugendibernachtungsstatte

Sonstiger Anbieter

Freizeit-/ Erlebnisanbieter
Mehrfachnennungen méglich

Anzahl der eigenen oder vermittelten Zimmer/ Einheiten/ Stellplatze:

Anzahl der Zimmer/ Einheiten/ Stellplatze

36,4%

20,2%

16,9%

2,1%
.

Unter 25 25 bis 49 50 bis 99 100 bis 199 200 und mehr Keine
vorhanden

auf-nach-mv.de U Tld%b ist unsere INatuy.
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Region des touristischen Unternehmens:

Region des touristischen Anbieters

Verschiedene
Regionen in MV
2,1%

Mecklenburgische
Seenplatte/
Schweiz
23,0%

Mecklenburg-
Schwerin
10,7%
Ostseekiiste
Halbinsel Fischland- Festland
DarR-Zingst 16.0% Vorpommersches
8 2% Festland
' 8,2%

auf-nach-mv.de U Tldl/t b ist unsere INatuy.




